UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
Unidad Especializada de Salud - UISALUD -

CONSEJO DE DIRECCION
ACTA No. 003 DE 2023

FECHA: 27 de mayo de 2023
HORA: 7:00 a.m.
LUGAR: Sala de Juntas UISALUD.

ASISTENTES

Profesor Gerardo Latorre Bayona = Vicerrector Administrativo.

Profesor Jaime Alberto Camacho Pico - Representante de la Universidad.
Profesora Myriam Ruiz Rodriguez - Representante de la Universidad,
Profesor Fernando Rodriguez Sanabria - Representante del Sector Docente.
Sr. Gerardo Garrido Aljuri - Representante del Sector Administrativo.
Profesor Alvaro Garcfa Pinzén — Representante de los Pensionados.
Profesor Satil Mesa Arenas — Presidente de la Asociacion de Usuarios.

Dr. Gonzalo Gémez Patifo — Director UISALUD.

INVITADOS
Adriana Arenas Sénchez - Seeretaria del Consejo de Direccion.

AUSENTES

Profesor Gonzalo Alberto Patifo Benavides - Delegado personal del Sr. Rector de la
Universidad.

ORDEN DEL DIiA

I, Verificacion de Quérum y Aprobacion del Orden del Dia,

2. Consideracion Acta N°001 de 20¢3.

3. Presentacién Informe de Direccién,

4. Presentacion Proyecto de Acuerdo, por el cual se crea una Subcuenta en el Fondo de
Reserva del Sistema Universitario de Salud denominada “Contingencia - Aporte
Solidaridad — ADRES”

5. Asuntos de Miembros del Consejo de Direccion.

0. Lectura de Correspondencia.

DESARROLLO DE LA REUNION

Se da inicio a la reunién a las 7:21 a.m,, siendo presidida por ¢l Profesor Gerardo Latorre

Bayona. 62\
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1. VERIFICACION DE QUORUM Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA.

Quorum para deliberar. Aprobado el orden del dfa, se da inicio a la reunion.

2. CONSIDERACION ACTA N°002 DE 2023.

No se realizan observaciones. El Consejo de Direccidn la aprueba por unanimidad.

3. PRESENTACION INFORME DE DIRECCION.

El Dr. Gémez Patino presenta el Informe de Direccion, el cual forma parte integral de la
presente acta y destaca los siguientes aspectos:

3.1, Caracterizacioén morbilidad atendida en UISALUD

* El grupo de enfermedades no transmisibles contintia siendo la principal causa de
consulta con un 79,5%, sin mayores cambios en puntos porcentuales frente al afio
immediatamente anterior, dado por las enfermedades crénicas asociadas a la edad de
los afiliados.

* Dentro de las principales causas de consultas reportadas por los médicos generales y
especialistas en UISALUD, se encuentra la hipertension esencial con el 7%, seguido de
dorsalgia con el 4% y en tercer lugar Covid-19 con el 3,3%.

* En el servicio de medicina interna, la principal causa de consulta es la hipertensién
esencial  (primaria), aportando el 26%, seguido de diabetes mellitus no
insulinodependiente con el 6,35%.

* In el servicio de pediatria, la principal causa de consulta es infeccion viral de sitio no
especificado con el 12,2%, seguido de Covid-19 con el 11,9%.

* La principal causa de consulta en el servicio de ginecologia es otros trastornos

menopatsicos y peri menopatisicos, que aportan el $3,3% y estd muy relacionado con

la condicién de edad de la poblacién. f\
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La principal causa de consulta en el servicio de medicina familiar es Covid19, con el
17,8%.

El Dr. Gémez Patino indica que dado su condicion de integralidad, los profesionales
especialistas en medicina familiar, estan destinados a la atencion a nivel domiciliario,
no solo de los usuarios inscritos en el Programa de Atencion Domiciliaria, sino que
también hacen seguimiento a los pacientes de egreso hospitalario temprano v a los
diagnosticados con Covid-19, que es la principal causa de consulta en el servicio de
medicina familiar.

El Sr. Garrido Aljuri considera preocupante el porcentaje de consultas por Covid-19,
pregunta si es porque los usuarios no se estin vacunando.

El Dr. Gémez Patifio responde que no precisamente, pues aunque es una morbilidad
(que genera un importante nimero de consultas, en éste momento no representa
gravedad, porque se ha logrado una alta cobertura de vacunacién. En el primer
cuatrimestre del ano 2023, solo se han presentado 2 casos de hospitalizacion por
Covid-19.

EI'Sr. Garrido Aljuri pregunta si eso no representa gastos para la Unidad,

El Dr. Gomez Patifto responde que si, pero gracias a la alta cobertura lograda en el
proceso de vacunacion, los casos que se presentan son sospechosos o leves, que no
generan mayor incidencia en el costo asistencial,

Il Profesor Mesa Arenas pregunta cudntos médicos especialistas en medicina familiar

tiene UISALUD.

El Dr. Gomez Patifio responde que actualmente hay 2 médicos especialistas en
medicina familiar.  Atienden los pacientes inscritos en el Programa de Atencitn
Domiciliaria, que a la fecha son 70 y que de acuerdo a la complejidad de su estado de
salud, se evalian de manera mensual, bimensual, cada 3 meses y algunos ameritan
varias visitas durante el mes, también atienden consulta oportuna y pacientes de
egreso hospitalario temprano, quienes deben continuar el tratamiento en casa, al igual
que el seguimiento de los pacientes diagnosticados con Covid-19, que se realiza a nivel
domiciliario.

IZn planta, atienden 4 pacientes diarios de la Ruta Integral de Atencion — RIA de vejez,
que corresponde a pacientes mayores de 6O afos. _f\
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La experiencia ha sido bastante exitosa y es ¢l modelo de atencion al que se quiere
legar, pero hay muy pocos profesionales formados en esa 4rea y son altamente
requeridos. A nivel nacional hay tan solo unas 5 universidades que ofrecen el
programa de especializacién en medicina familiar.

El Profesor Camacho Pico manifiesta que en algin momento se plante6 que la
vacunacion contra el Covid-19 debia ser periodica, pero la Organizacion Mundial de la
Salud = OMS, declard que la emergencia por el Covid-19 ya pasé. Pregunta si ha
cambiado algo.

El Dr. Gémez Patino responde que no hay disponibilidad de biolégicos, en éste
momento la (inica vacuna que se esta ofreciendo es la de Janssen, que corresponde a un
esquema diferente y no ha habido la posibilidad de continuar con la aplicacion del
segundo refuerzo, cuya cobertura no supera el 40%. Se han realizado algunas
campanas de vacunacion, pero ha habido muy baja afluencia, porque solo se estd
ofreciendo la vacuna para primo vacunacion,

En el servicio de medicina fisica y del deporte, la principal causa de consulta es
dorsalgia que aporta el 15,8%, seguido de otros trastornos de los tejidos blandos, no
clasificados en otra parte con el 9,5%.

La principal causa de consulta en el servicio de dermatologia es acné con el 12.1%,
seguldo de cambios de la piel debidos a exposicion radiacion no lonizante con el 9.3%.

En el servicio de reumatologfa, la principal causa de consulta es poliartrosis que aporta
el 20%, seguido de osteoporosis con fractura patolégica con el 5.9% y osteoporosis sin
fractura patologica, con el 5.4%.

El Dr. Gomez Patifio comenta que esta es otra de las especialidades que al ofertarse en
planta, permite tener un manejo adecuado de todos los reportes que deben ser
enviados a la cuenta de alto costo, de las patologias correspondientes a artritis.

La principal causa de consulta en el servicio de nefrologia, es lupus eritematoso

sistémico con el 83.3%, seguido de enfermedad renal crénica con el 25% y agenesia
renal y otras malformaciones hipoplésicas del rifion con el 11.1%.
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El Dr. Gomez Patifno manifiesta que con esta especialidad en  planta,
fundamentalmente se adelanta una actividad preventiva, para los pacientes que tienen
algan tipo de riesgo de enfermedad renal cronica. La agenesia renal hace referencia al
paciente que tiene un solo rifién o tiene un rifidén atrofiado.

3.2, Ejecucion Presupuestal a Abril 30 de 2023

* [l Presupuesto de Ingresos, gastos de funcionamiento e inversion para el Fondo 12 —
UISALUD, para la vigencia 2028, fue aprobado por el Consejo Superior de la UIS,
mediante Acuerdo N°062 de diciembre 12 de 2022, por valor de $25.799,9 millones,
como capitulo independiente al Presupuesto General de la UIS y durante el ano 2023,
ha sido adicionado en $6.712,4 millones, por concepto de saldo fiscal vigencia 2022,
dando como resultado un presupuesto definitivo de $32.511,7 millones.

* Ll presupuesto de la Unidad se distribuye en cinco fondos (Unidades Académico
Administrativas — UAA): 9701 Asegurador, 9702 Prestador, 9703 Alto Costo y
Promocién y Prevencién, 9704 Reserva Recursos UIS y 9705 Reserva Recursos
Propios.

* A abril 30/23, el presupuesto de ingresos de la Unidad registré una ejecucion
presupuestal de $16.054,2 millones (49,4%), encontrindose por encima de lo
presupuestado para éste perfodo del afio (83.8%), sin embargo, se destaca que: 1) Por
normatividad de la Planilla Integral de Liquidaciéon de Aportes — PILA, los aportes
sobre la  némina de pensionados de COLPENSIONES ($386  millones),
correspondientes al mes de abril/23, ingresan en el mes de mayo/23.; 2) Por procesos
internos en el drea de tesorerfa, los aportes correspondientes a la némina de
pensionados UIS ($290,5 M) del mes de abril/23, fueron registrados en mayo/23; 3)
Teniendo en cuenta los lineamientos de la Contadurfa General de la Nacién, por
cambios en el Plan de Cuentas Presupuestales, a partir del afo 2022, los rubros de
descuentos financieros no se registran en la ejecucion de ingresos; y 4) Los
rendimientos financieros no se registran por doceavas partes, sino en ¢l momento del
recaudo,

El 5r. Garrido Aljuri pregunta a cudntos pensionados corresponden los aportes de

$676,5 millones, Ori
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El Dr. Gomez Patino responde que corresponden al traslado de aportes de 87+
pensionados, los cuales ingresaron de manera oportuna a la Unidad, pero no
alcanzaron a registrarse en el periodo.

En otros servicios se han ejecutado $119,5 millones, por concepto de aportes
trasladados por COLPENSIONLS, de personas que no son afiliadas a la Unidad y que
en varios casos no residen en Bucaramanga, a quienes ademds sus Entidades
Promotoras de Salud — EPS, les niegan el servicio por no estar al dfa en el pago de
aportes. No obstante las tutelas y requerimientos judiciales, COLPENSIONES no ha
realizado los correctivos en sus sistemas de informaciéon y continua trasladando los
aportes en forma errada, situacion que genera tramites administrativos adicionales
para UISALUD y la Universidad, en el proceso de devolucion de dichos aportes.

El Profesor Mesa Arenas pregunta si la situacion con COLPENSIONES, tiene
solucion de continuidad.

I Dr. Gomez Patino responde que ha sido una dificultad que se ha tenido con ellos
porque de un lado no trasladan oportunamente los aportes de algunos afiliados y de
otro lado, trasladan aportes de personas que no son afiliadas a UISALUD.

Comenta que COLPENSIONES en vigencias anteriores, no trasladé aportes por un
monto de $34 millones, por lo tanto, de acuerdo al manual de cartera y la potestad que
tiene la Universidad de dictar medidas de cobro coactivo, inicialmente dicté una
Resolucion de reconocimiento de deuda, la cual fue debidamente notificada, pero ellos
no se pronunciaron, entonces por parte de la Vicerrectoria Administrativa se dicté una
Resolucion de cobro coactivo, la cual si fue atendida. De acuerdo a la experiencia, se
realizard ¢l mismo proceso para $230 millones que adeudan del ano inmediatamente
danteriotr.

En otros recursos de balance, se evidencian las adiciones realizadas al presupuesto por
concepto de saldo fiscal vigencia 2022, por valor de $7.412,4 millones, de los cuales
$700 millones se aprobaron segiin Acuerdo N°062 de diciembre 12 de 2022, del
Consejo Superior de la UIS y $6.712,4 millones, se adicionaron durante los meses de
enero, marzo y abril de 2028, Las adiciones se hicieron con destino principalimente a la
contratacion de la red de prestadores, al acondicionamiento de los nuevos consultorios
v la adquisicion de los equipos requeridos para su funcionamiento.

Pigina 6 de 25




UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
Unidad Especializada de Salud - UISALUD -

CONSEJO DE DIRECCION
ACTA No. 003 DE 2023

El Profesor Camacho Pico pregunta si la adicion de $7.112,1 millones, corresponde al
100% del saldo fiscal.

El Dr. Gémez Patino responde que no, atin quedan recursos para adicionar.

El Dr. Camacho Pico resalta que con corte a abril de 2023, ya se ha logrado el 49,4%
en la ¢jecucion del presupuesto de ingresos.

El Dr. Gomez Patifio responde que si y esto es sin tener en cuenta los recursos
adicionales que se habrdn de percibir por concepto del incremento salarial, el cual ya
fue aprobado por el Gobierno Nacional en 14,62%, sin embargo, debido a los
lineamientos dictados recientemente por parte de la Superintendencia Nacional de
Salud = Supersalud, respecto a que los contratos con la red de prestadores de servicios,
deben tener como minimo un aumento del 16,2%, se genera una condicion de desfase,
porque los costos crecen a un ritmo mayor que los ingresos de la Unidad.

A cierre del mes de abril de 2023, se han registrado en el Fondo Presupuestal 12 -
UISALUD, rendimientos financieros por valor de $1.751,2 millones (52,3%), cifra que
se encuentra por encima del valor presupuestado para el periodo, teniendo en cuenta
que los rendimientos no se ejecutan por doceavas partes, sino en ¢l momento del
recaudo.

Asf mismo, se han registrado otros recursos de capital (ingresos de vigencias
anteriores - afio 202¢), por recaudo facturacion servicios médico asistenciales
prestados a usuarios de la Red Universitaria de Servicios de Salud —RUSS. A abril
30/238, éste rubro present6 una ejecucién presupuestal de $44.,8 millones.

Al finalizar el mes de abril de 2023, el presupuesto de egresos de UISALUD registro
compromisos presupuestales por $11.952,6 millones (36,8%) y una ejecucion del 20,2%
($6.55,3 millones), que comparada con ¢l mismo perfodo del aito 2022, presenta un
incremento del 33,1% en el valor ejecutado, en razén a que los costos v algunos gastos
no se ejecutan por doceavas partes, sino de acuerdo a las necesidades del servicio.

En el rubro de servicios personales, se evidencia un aumento del 40,6% ($408,1
millones) en el valor ejecutado, frente al mismo periodo del aio anterior, debido a la
transformacion del cargo de Coordinador de Salud a Subdirector Médico, la creacion
de lcargo de Subdirector Administrativo y Financiero (de libre nombramiento y
remocion), el cubrimiento de cargos vacantes en la planta de personal aprobada y las

—
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nuevas contrataciones que se han dado para la prestacion de servicios médico
asistenciales en planta. A la fecha se ha incrementado la contratacién en los servicios
de dermatologia, medicina interna, medicina familiar, reumatologia, se inici6 la
contratacion del servicio de cardiologfa y estd pendiente la contratacion de los
servicios de oftalmologia, optometrfa, urologia, medicina fisica y rehabilitacion como
especialidades adicionales a prestar directamente en las instalaciones de la Unidad.

LI rubro de gastos generales registré una disminucion del 22,9% ($39,5 millones) en el
valor ejecutado, al compararlo con el mismo periodo del ano 2022, debido a que se han
ido eliminando algunos gastos en los que se habfa incurrido con ocasion de la
pandemia por el Covid-19, tales como transporte y alimentacion de los funcionarios.

Los gastos de operacion son ¢l rubro de mayor participacion en el presupuesto de
egresos, representan el 55% ($3.606,1 millones) del valor ejecutado y registran un
crecimiento del 27,7% ($781,6 millones), al compararlos con el mismo perfodo del ano
inmediatamente anterior, debido en gran parte al aumento en los dias de internacién
en Unidades de Cuidado Intensivo — UCI, a la reanudacién de cirugfas programadas y
procedimientos de cardcter electivo, los cuales fueron suspendidos durante la pandemia
por Covid-19, generando una carga acumulada de atenciones por resolver, que se estan
solucionando, lo cual impacta en gran medida el costo por servicios médico
asistenciales.

El rubro de incapacidades, licencias de maternidad y paternidad, no presenta ¢jecucion,
puesto que la Universidad no ha generado el cobro correspondiente.

El rubro de transferencias corrientes presenta un presupuesto definitivo de $3.904,5
millones, correspondientes a los Fondos de Reservas Recursos Propios y Recursos
UIS, los cuales teniendo en cuenta su destinacion especifica no se ejecutaban, sin
embargo, dentro del Plan de Optimizacién presentado ante la Rectorfa, la Divisién de
Servicios de Informacion de Ia UIS, disend un instrumento para la ejecucion del rubro
de transferencias corrientes, sin afectar el gasto, proceso que se realiza a cierre de mes
y de acuerdo a la ejecucion de ingresos.

El Dr. Gémez Patino considera importante precisar el comportamiento de la ndomina
de la Unidad, para lo cual presenta un balance comparativo del afio 2022 vs 2023:

A\
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Nivel ejecutivo (6 cargos de libre nombramiento y remocion):

En el ano 2022 se tenfan 5 cargos de libre nombramiento y remocién, con dedicacion
de tiempo completo (8 horas). Para el aio 2023, se dio la transformacion del cargo de
Coordinador Médico en Subdirector Médico y se cred 1 cargo de Subdirector
Administrativo y Financiero, de acuerdo a la consideracion y el sustento que se
presenté ante el Consejo Superior de la UIS,

El Sr. Garrido Aljuri pregunta quién es la persona que fue nombrada como
Subdirector Administrativo y Financiero.

El Dr. Gémez Patifio responde que en el cargo de Subdirector Administrativo y
Financiero, fue designada la Dra. Heide Zaret Caceres Villamizar, quien tiene
formacion como Administradora de Empresas, con especializaciéon en Administracion
de Servicios de Salud y Maestria en Gerencia de Empresas.

Nivel profesional (20 cargos de libre nombramiento y remocion):

En el servicio de nutricion, en el ano 2022, se tenfan 2 cargos de medio tiempo (4
horas). Una de las nutricionistas renuncié y el reemplazo se realizo a través de
contrato de prestacion de servicios, dado que la profesional, presenta dificultades para
vincularse en la ndmina de la Unidad.

El ano pasado se tenfan 8 médicos generales de medio tiempo y 2 de tiempo completo.
1 cargo de medio tiempo se transformé a tiempo completo, quedando ¢ cargos de
medio tiempo y § de tiempo completo, para dar mayor cubrimiento al drea asistencial,
en particular a los programas preventivos.

Los otros 16 cargos de nivel profesional de libre nombramiento y remocién, no
tuvieron variacién.

Nivel profesional (6 cargos temporales):

Para la apertura del servicio de gimnasio se creé 1 cargo de tiempo completo, en
planta temporal.

2l Dr. Gémez Patifio comenta que uno de los aspectos en los que se ha insistido por
parte de la Direccion de la Universidad es que cuando una persona tenga reciente
vineulacion, ésta se realice inicialmente a nivel de la planta temporal, para que se

5
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evalGe el rendimiento y posteriormente de acuerdo a las condiciones de desempeno se
determina si cumple con los requisitos para el traslado a un cargo de libre
nombramiento v remocion o de carrera administrativa,

Iln el ano 2022, se tenian 2 cargos de profesionales administrativos de tiempo
completo y 8 de medio tiempo. Dos de los cargos de medio tiempo fueron eliminados y
se cred 1 ode tiempo completo, por lo tanto, en este momento se tiene 1 cargo de
profesional administrativo de medio tiempo v & de tiempo completo, de los cuales 1 se
encuentra vacante, 1 corresponde a una Ingeniera Industrial asignada al servicio de
calidad y 2 correspondian a auxiliares administrativos que de acuerdo a su desempeiio
y méritos, la direccion de la Universidad las vinculé en la planta profesional para
apoyo al drea de tramite de cuentas médicas y area de contratacion.

Nivel profesional (4 cargos de carrera administrativa en provisionalidad):

2] cargo de asesor juridico se encuentra provisto en provisionalidad.

Los 2 cargos de profesional administrativo — ingeniero de sistemas de tiempo completo
y 1 cargo de profesional administrativo, también de tiempo completo, no tuvieron
variacion.

Nivel administrativo (15 cargos de carrera administrativa en provisionalidad):

¢ cargos de auxiliares de odontologfa y 2 de auxiliares de enfermerfa de tiempo
completo, no tuvieron variacion y 1 cargo de auxiliar de enfermerfa de medio tiempo,

se encuentra vacante.,

De los 9 cargos de auxiliares administrativos de tiempo completo, 1 se encuentra
vacante y 1 cargo de secretaria de tiempo completo no presentd cambios.

Nivel administrativo (2 cargos de libre nombramiento y remocion):

¢ cargos de regente de farmacia de tiempo completo, permanecieron igual.

El Dr. Gomez Patino indica que en razon a una sancion disciplinaria a uno de los
titulares del cargo, durante 6 meses, se designé transitoriamente a 1 auxiliar de

odontologia que cumplia con los requisitos de formacién en regencia de farmacia, para
cubrir el reemplazo.

Pagina 10 de 25




UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
Y Unidad Especializada de Salud - UISALUD -

CONSEJO DE DIRECCION
ACTA No. 003 DE 2023

Nivel administrativo (8 cargos temporales):

1 cargo de auxiliar de odontologia y 1 de auxiliar de enfermeria de tiempo completo, se
encontraban vacantes y fueron provistos en esta vigencia a efectos de tener un mayor
apoyo en todo lo correspondiente a los programas de odontologia preventiva y labores
de demanda inducida.

Se tenfan & cargos de auxiliares administrativos y 1 de secretaria, todos de tiempo
completo y vacantes. Se suprimié el cargo de secretaria y se adicioné 1 de auxiliar
administrativo, quedando 6 cargos de auxiliar admistrativo de tiempo completo, los
cuales fueron provistos por el Sr. Rector asf: 1 para el gimnasio; 1 para apoyo en el drea
de autorizaciones, debido a que se estaban generando una cantidad importante de
horas extras para poder cumplir con las labores no solo de la atencion presencial sino
también las solicitudes que llegan a través de los diferentes medios de informacion; v -+
para apoyo en el drea de contratacion y trémite de cuentas médicas, en reemplazo de
auxiliares estudiantiles, debido a falencias identificadas en el cargue de informacion y
para garantizar la confidencialidad en el manejo de la mformacion.

En balance, en el afio 2022 se tenfan GO cargos con una asignacion en tiempo completo
de 50,125 y en este momento hay 61 cargos con asignacion en tiempo completo de
58,125, teniendo en cuenta la creacion de 1 cargo de Subdirector Administrativo y
Financiero y la transformacion de 4 cargos que eran de medio tiempo, en 2 de tiempo
completo.

X1 Dr. Gomez Patino destaca que ¢ de los cargos (entrenadores fisicos) que se tienen
en el gimnasio, estdn a cargo de la planta de personal de la Division de Recursos
Humanos.

El Profesor Mesa Arenas pregunta quien paga esa nomina.

El Dr. Gémez Patino responde que la némina correspondiente a todos los cargos
provistos en la planta de personal de UISALUD, la paga la Unidad, porque uno de los
aspectos fundamentales que se tuvo en cuenta en la creacion de la Unidad es que ante
todo debe ser autofinanciable y autosostenible. Los servicios transversales, tales como
tesoreria, contabilidad y sistemas de informacion, si estan a cargo de la Universidad, al
igual que los servicios de agua, luz y teléfono, ademds la UIS no genera cobro por
concepto de arriendo.
2
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La vinculacion de profesionales especialistas, mediante contrato de prestacion de
servicios, estd habilitada por la normatividad vigente y es una de las situaciones que
exceptia que no se dé contrato realidad, ademas, por lo general dichos profesionales
no tienen interés en someterse a una vinculacion laboral, en la cual haya subordinacién
y dependencia, obligdndose a cumplir horarios.

El Profesor Garcfa Pinzén expresa que le preocupa el impacto que la modificacién de
estos cargos, pueda tener en el estudio que presente la firma consultora Strategika.

Ll Dr. Gémez Patino responde que en este momento se considera que la planta de
personal se encuentra ajustada a las necesidades de la Unidad, pero el estudio de
cargas que realizard la firma consultora Strategika, mediante la metodologia
establecida para tal propdsito, permitird establecer si las personas en la labor que estan
desarrollando se ajustan a las horas que tienen contratadas o si es necesario ampliarlas
o reducirlas.

Il Profesor Rodriguez Sanabria pregunta cudl es el procedimiento para cubrir las
necesidades de cargos en UISALUD.

El Dr. Gomez Patifo responde que la Unidad plantea la necesidad, pero quienes hacen
el estudio y la evaluacion son Planeacién, la Oficina Juridica y la Division Financiera
de la UIS, son 8 conceptos que se tienen que rendir ante ¢l Consejo Superior para la
aprobacion.

La Profesora Ruiz Rodriguez pregunta cuales son los nuevos servicios que se van a
prestar en planta.

[l Dr. Gomez Patino responde que se tienen previstos como servicios nuevos:
cardiologfa, urologfa, psicologfa, oftalmologia y optometria y se ampliardn los servicios
de reumatologia, dermatologfa y medicina interna. El ano anterior en muchos casos
para que pudiera atender alguno de los especialistas, el Coordinador Médico debia
ceder su oficina, porque no habia consultorios disponibles. Se contemplé ampliar el
horario y atender a medio dia, pero es una medida que no es muy aceptada por parte de
los usuarios.

También se contard con el servicio de terapia cognitiva a cargo de una terapeuta
ocupacional y con el apoyo de un software probado. EEn una evaluacion realizada a raiz
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de un requerimiento de la Supersalud, se identificaron cerca de 600 pacientes con
trastornos mentales, cuyo principal diagnostico fue trastornos cognitivos.

El Profesor Rodriguez Sanabria pregunta si las personas con trastornos cognitivos,
son de avanzada edad.

El Dr. Gémez Patifio responde que los trastornos cognitivos se estan presentando en
edad temprana, incluso en este momento hay 3 pacientes en condicion de incapacidad
prolongada, trabajadores activos con trastornos de cardcter cognitivo. En ese sentido
fue que se considerd la importancia de tener éste servicio en planta, no solo para hacer
intervencion, sino para generar una estimulacion a nivel de habilidades cognitivas,
ademds son servicios que no se ofertan en la ciudad, la Gnica Institucion que lo ofrecia
la liquidaron durante la Pandemia por el Covid-19.

LLa Prolesora Ruiz H(Jtll‘i'-"llt"r’. wevunta como serda la contratacion de los nuevos
o el
SEIVICIOS,

1 Dr. Gomez Patino responde que mediante contratos de prestacion de servicios,
puesto que son servicios en los que la demanda varfa y se tiene que evaluar
periodicamente.  Estos servicios se implementan en planta, para mejorar la
oportunidad, pero sin limitar la libre eleccion de los usuarios.

El Profesor Rodriguez Sanabria indica que llama la atencion el incremento del 40% en
gastos de personal, pregunta si estd debidamente analizado.

El Dr. Gomez Patifio responde que sf, estd debidamente analizado y soportado. Es
importante aclarar que en el rubro de servicios personales también se registran los
pagos realizados por concepto de contratos de prestacion de servicios médicos
especializados en planta, por lo tanto, aumenta dicho rubro, pero disminuye el rubro de
gastos operacionales, correspondiente a la contratacion de la red externa.

Ll Dr. Camacho Pico aclara que una cosa es el tipo de contrato y otro es el manejo
presupuestal, el rubro del cual se descarga, que como lo explica ¢l Dr. Gémez Patino,
en éste caso lo que se estaba contratando a través de la red externa, ahora se
contratard en planta.

Durante los meses de enero a abril de 2023, el costo total de medicamentos
dispensados fue de $1.775,1 millones, que comparado con el mismo perfodo del ano
2022 ($1.547,5 millones), presenta un incremento del 14,7%, debido entre otros
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aspectos a: 1) La incidencia de enfermedades de alto costo, principalmente cancer; 2)
Incidencia de patologfas cronico degenerativas, propias del envejecimiento poblacional;
3) Hospitalizacién en casa, debido a la saturacién de los servicios de urgencias en
clinica y la no disponibilidad de camas en sala general y UCI 4) Innovacion
tecnologica; 5) Il ineremento en el precio de algunos productos, puesto que la
intervencion de  precios por parte del Gobierno Nacional en la mayorfa de
medicamentos fue a la baja, pero en varios casos fue al alza; y 6) Desabastecimiento de
medicamentos.

Il Dr. Gémez Patino comenta que como ya se ha discutido en sesiones anteriores, la
regulacion de precios por parte del Gobierno Nacional, ha desestimulado que los
Laboratorios  Farmacéuticos mantengan los productos en el mercado, generando
desabastecimiento y conllevando a tener que suministrar a los pacientes nuevas
moléculas, lo que genera gran impacto en el costo asistencial,

En el grupo farmacologico de riesgo cardiovascular, se presentd un incremento del
29.9% en el costo de medicamentos dispensados, frente al mismo periodo del ao 2022,
en razon a la alta incidencia de patologias crénico degenerativas, propias del
envejecimiento poblacional.

En éste grupo de riesgo cardiovascular, los medicamentos hipoglicemiantes
presentaron un incremento del 51,8% ($86,1 millones), frente al mismo perfodo del aito
anterior, tanto a nivel de insulinas como de tratamientos orales, pues procurando un
mejor control de los pacientes diabéticos, desde hace mas de 2 anos, se estd realizando
msulinizacion temprana, aspecto que se ha venido gestionando con el apoyo de una
médica endocrindloga contratista de la Unidad, lo cual genera un mayor costo en la
dispensacion de medicamentos, pero disminuye el riesgo de complicaciones en la
evolucion de la patologia,

Los antihipertensivos ¢ hipolipemiantes registran un awmento del 6,8% y 83,8%
respectivamente, debido al incremento en los costos de adquisicion, puesto que el
desabastecimiento de estos medicamentos, obliga a reemplazarlos y adquirir los que se
encuentren en el mercado, por lo general a un mayor precio.

El grupo farmacolégico de alto costo, presenta una disminucion del 5,5% en el costo de
medicamentos dispensados, frente a lo registrado en el afio inmediatamente anterior,
sin embargo, se present6 un incremento del 12,6% ($25,9 millones) en la dispensacién
de medicamentos para quimioterapias ambulatorias a pacientes con tratamiento activo

A
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por cédncer. Los pacientes con algin tipo de neoplasia hematopoyética (linfoma,
leucemia...) son manejados a nivel intrahospitalario y ¢l suministro de medicamentos
lo hacen directamente las clinicas,

* Los medicamentos psiquidtricos y neuroldgicos, registran un crecimiento del 22,6%
($33,1 millones), frente al mismo periodo del anto anterior, impactado en gran medida
por la condicidon de desabastecimiento y la atencion de pacientes con diagndstico de
demencia pre-senil,

* L[n adquisicion de servicios, el ftem de mayor representacién es servicios médico
asistenciales. A abril 30/23 se han ejecutado $1.661,8 millones (12,2% del presupuesto
definitivo), a la red contratada de prestadores, servicios de urgencias y servicios de
laboratorio clinico prestados por la Escuela de Microbiologfa UIS.

* EI rubro de inversion presenta una ejecucion del 47,8% ($837,4 millones). Las
inversiones para ampliacion de la infraestructura y dotacion de areas médicas y
administrativas por valor total de $1.686,3 fueron ejecutadas con presupuesto del ano
2022 ($575,7 millones) v del afo 2028 ($1.110,6 millones). Se hizo una intervencion
de la planta baja por cerca de 300 m* y del piso 1 mezzanine en aproximadamente 40

m?,

El Profesor Mesa Arenas pregunta si ahf estd incluida la dotacion del gimnasio.

El Dr. Gomez Patinto responde que no, la dotacion del gimnasio se hizo con
presupuesto del aiio 2022, Fueron cerca de $400 millones en nuevos equipos y se
realiz6 mantenimiento y repotenciacion a los equipos que ya se tenfan, para
trasladarlos a la nueva drea. La Universidad asumi6 todo lo correspondiente a la obra
civil.

El Profesor Rodriguez Sanabria pregunta si todo esto tiene que ver con las adiciones
presupuestales solicitadas por la Subdirectora Administrativa y Financiera, el
Subdirector Médico y el Director de la Unidad.

Ll Dr. Gémez Patino responde que si, son adiciones que se generan del saldo fiscal
(recursos que no se ejecutaron o mayores ingresos obtenidos) de la vigencia anterior.
Precisa ademads, que de acuerdo al estatuto de contratacion, las nuevas subdirecciones,
tienen un nivel de ordenacion de gasto, en unos montos previamente establecidos, por
lo tanto, la ordenacion del gasto correspondiente al Fondo Asegurador estd a cargo de

A
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la Subdirectora Administrativa y Financiera, la ordenacion del gasto del Fondo
Prestador estd a cargo del Subdirector Médico y la del Fondo de Alto Costo y
Promocion y Prevencion, ademds de la contratacion superior a $500 millones, estd a
cargo del Director de la Unidad.

Il Profesor Latorre Bayona explica que en cada vigencia se presupuesta un ingreso
igual al egreso. pero al final de la vigencia se generan mds recursos o no se gasta todo
lo que se esperaba gastar y queda un balance positivo. Ese recurso de balance queda
en tesorerfa v a lo largo del ano, cuando se ve la necesidad, se va adicionando al
presupuesto.

3.3. Tesoreria.

¢ A abril 30 de 2023, los recursos de tesorerfa que soportan la operaciéon de UISALUD,
ascienden a la suma de $64.249,8 millones, que al compararse con el valor trasladado
por CAPRUIS en Liquidacion, presenta un incremento del 102,%. El crecimiento de
las mmversiones se da por rendimientos, excedentes de liquidez y nuevos aportes de
afiliados, la Universidad y la Unidad a los Fondos de Reserva.

3.4, Resultados estadisticas t{igiturno a abril 80 de 2023

El Dr. Gomez Patino comenta que ha habido quejas por parte de los usuarios, referentes a
demoras en la atencion de algunos servicios.

¢ Ln autorizaciones y/o formulas, durante el mes de abril se atendieron 1.121 personas,
en citas médicas se atendieron en la ventanilla por solicitud del digiturno 683
personas, en el servicio de inyectologia y procedimientos se atendieron 154 personas y
en farmacia se tuvo la prestacion del servicio a 2.555 personas. El horario de
funcionamiento de la farmacia ¢s de 6 am. a 12:30 m, y de 2 p.m. a 8 p.m., pero como
una situacion particular para mejorar la atencién, se hizo un ajuste en los horarios de
prestacién de servicio de los funcionarios y a partir del 1 de mayo/23, se habilitaron 2
ventanillas en los horarios que se identificaron como de mayor demanda que son de §
am.allam,ydespm aspm

o El uso de servicios promedio dfa, en autorizaciones fue de 56 personas, en farmacia
128 personas, en inyectologia y procedimientos 8 personas y en citas médicas 34
personas. IEn el mes de mayo/23 ha habido un descenso importante en el servicio de

X
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citas médicas, en razéon a que las enfermedades estacioanarias han disminuido
sustancialmente.

El tiempo de atenciéon en promedio ¢n farmacia es de 5 minutos, en autorizaciones y
formulas 7 minutos.

El tiempo promedio de espera en citas médicas es de 1 minuto, en farmacia es de 15
minutos, en inyectologia y procedimientos es de 22 minutos, pero varia de acuerdo al
tipo de procedimiento, y en autorizaciones y/o formulas es de 11,4 minutos. A partir
del 1 de mayo/23, también se habilitaron 2 ventanillas en el servicio de autorizaciones
y hay una persona adicional atendiendo todo los requerimientos que llegan a través del
correo electronico, por parte de los usuarios, clinicas y de los diferentes prestadores.

3.5. Cuotas asistenciales en UISALUD - 2023 (Fecha de corte: mayo 25 de 2023).

Desde el ¢ de enero hasta el 25 de mayo/28, se realizaron 14.5346 atenciones
asistenciales en planta (medicina general y especializada), de las cuales 160 generaron
cuotas asistenciales, es decir el 1.1%, en remisiones el 2.94%, en procedimientos
(terapias, autorizaciones de laboratorio clinico) el 8.21% y en formulas el +.47%. Ln
promedio han generado cuotas asistenciales el 2.75% de las actividades susceptibles de
cuota asistencial,

Por tipo de afiliado, los pensionados registraron mayores cuotas asistenciales con un
42,6%, seguido por los beneficiarios con un 31,0% y en tercer lugar los trabajadores
activos UIS con un 26,4%.

El valor total por concepto de cuotas asistenciales en el perfodo de andlisis fue de
$18,2 millones. El mayor valor es dado por remision a especialista con el 1% seguido
por térmulas con el 30% y en tercer lugar los procedimientos con el 27%.

El 91,6% de las cuotas asistenciales, se clasifican en categoria 1 (se cobra el $2.5% del
Salario Diario Minimo Legal Vigente - SDMLV), ¢l 6,9% en categoria 2 (se cobra el
65% del SDMLV) y el 1,3% en categoria 3 (se cobra el 97.5% del SDMLYV).

A
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En cuanto a los usuarios, la clasificacion por categorfas es la siguiente: El 89.5% est4
en categorfa 1 (693 usuarios), el 8.8% en categoria ¢ (64 usuarios) y el 2.2% en
categoria 3 (17 usuarios)

121 cobro de cuotas asistenciales se realiza asi:

En consulta médica u odontologica o remision a especialista, a partir de la cuarta el
32.5%, a partir de la sexta el 65%, y a partir de la novena el 97.5%.

In formula generada en consulta médica u odontolégica o remisién a especialista, a
partir de la cuarta el 82.5%.

En apoyo diagnéstico en laboratorio clinico generado en consulta médica u
odontolégica o remision a especialista, a partir de la cuarta el 32.5%.

En sesion de terapia fisica y/o respiratoria en planta o domiciliaria, a partir de la
décima primera el 16.5%.

En sesion de terapia fisica y/o respiratoria, cuando se generen por patologfa
quirdrgica o trauma, a partir de la vigésimo primera, el 16.5%.

Se exceptian del cobro de cuota asistencial:

- Beneficiarios menores de un ao.

- Controles médicos generados dentro de los 15 dias calendarios siguientes a la
consulta médica, siempre y cuando correspondan a la misma morbilidad,

- Usuarios de los programas de promocion de la salud y prevencién de la
enfermedad, siempre y cuando estén inscritos, asistan y cumplan con las
prescripeiones regulares de un programa especial de atencién integral para las
patologias especificas.

[l Sr. Garrido Aljurt solicita se considere la posibilidad de disminuir el valor de las
cuotas asistenciales.

1 Dr. Gomez Patinio indica que el Consejo de Direccién no tiene esa potestad. Il
cobro de las cuotas asistenciales estd establecido en el Reglamento de UISALUD,

aprobadao por el Consejo Superior de la ULS,

[l Profesor Mesa Arenas indica que con éste andlisis de cuotas asistenciales, se
evidencia que el cobro no se hace para obtener mayores ingresos, sino para

racionalizar el servicio. -’g\
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El Dr. Gémez Patino indica que en resumen, a la fecha, son muy pocas las actividades
a las cuales se les estd aplicando cuota asistencial, no es una situaciéon que esté
incidiendo o que en un momento dado genere un obstdculo en la prestacion del
servicio y estas cuotas, regulan la prestacion del servicio. Se compromete a presentar
el anilisis de cuotas asistenciales con mayor periodicidad, de tal manera, que si se
detecta una variacion importante o impacto en la prestacion del servicio, poder evaluar
una posible solicitud de modificacién ante el Consejo Superior de la UIS.

4. PRESENTACION PROYECTO DE ACUERDO POR EL CUAL SE CREA UNA
SUBCUENTA EN EL FONDO DE RESERVA DEL SISTEMA UNIVERSITARIO
DE SALUD DENOMINADA “"CONTINGENCIA - APORTE SOLIDARIDAD -
ADRES”

Para recordar, en el afo 2019, la ADRES hizo un requerimiento en el cual manifesté que
la Unidad le estaba adeudando $414,3 millones, por concepto del 0,5% de los aportes de
los pensionados, desde el ano 2017, Ellos argumentaron que la Ley 1250 de 2008 redujo
el monto de la cotizacion a salud de los pensionados del 12,5% al 12%, pero en ningtn
momento disminuyé el aporte solidario del 1,6% que la Unidad debfa trasladar al ADRES.

En razén a lo anterior, el ADRES modificé el sistema para el traslado del aporte de
solidaridad quedando por defecto en el 1,6% y debia hacerse a través de la PILA, no era
posible hacerlo en forma manual, con lo cual las Universidades no podrian hacer los
traslados correspondientes, constituyéndose mora. Después de una serie de reuniones con
las diferentes Universidades Pablicas, la UIS tomé la decision de presentar una tutela
contra el Ministerio de Salud y Proteccidon Social y el ADRES, la cual fue fallada en
primera y segunda instancia a favor de la Universidad, primero obligando al ADRES a dar
respuesta a algunos oficios que previamente se le habian remitido. El ADRES respondi6 y
dijo que no estaba realizando ningan cobro coactivo, que solo estaban informando que
UISALUD debfa ese dinero, pero que quien debia realizar el cobro era la UGPP y que el
ADRES envi6 a la Unidad la comunicacion informando acerca de la deuda, fundamentado
en un concepto que emitio el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Después del fallo de tutela a favor y de una accion de desacato que emprendié la

Universidad, el ADRES habilité nuevamente el pago manual y UISALUD continud
trasladando el 1% de los aportes de los pensionados y no el 1.5% como lo solicité el

ADRES. -2\
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Postertormente, para dar respuesta a la consulta realizada por el Ministerio de Salud y
Proteceidon Social, relacionada con el monto de la cotizacion y del aporte solidario de los
pensionados afiliados a regimenes de excepeion y especiales en salud, la Sala de Consulta y
Servicio Civil del Consejo de Estado, el dia 23 de agosto de 2021, emitié el Concepto con
Radicacion 2460.

El Dr. Gémez Patifio comenta que en el concepto emitido por parte del Consejo de Estado,
se planted que las Universidades no debfan aportar el 1% sino el 1.5% a la Administradora
de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES de los aportes
de los pensionados. Se hizo la correspondiente evaluacion por parte de la Oficina Juridica
de la UIS, y de manera preliminar, se ha considerado que dicho concepto es discutible y
por lo tanto, la Universidad, no generard de manera inmediata el pago solicitado por la
ADRES, sin embargo, ante la eventualidad que en un momento dado se dé la
obligatoriedad de hacerlo, se plantea la creacion de una subcuenta en el Fondo de Reserva
del Sistema Universitario de Salud, denominada “Contingencia — Aporte Solidaridad —
ADRES" v en ese sentido se presentard el siguiente proyecto de acuerdo, para aprobacion
del Consejo Superior de la UTS,

Adicionalmente, la Oficina Juridica de la UIS, estd radicando una demanda contra la
norma que obliga a hacer este aporte.

El Dr. Gémez Patifio da lectura al Proyecto de Acuerdo por el cual se crea una subcuenta
en el fondo de reserva del Sistema Universitario de Salud denominada "Contingencia -
Aporte Solidaridad — ADRES", el cual es confidencial y no se puede divulgar, puesto que
hace parte del material soporte para la demanda que esta radicando la Universidad.

2l Sr. Garrido Aljuri considera que si hay un fallo de la alta corte, es una Ley y debe
acatarse.

El Dr. Gémez Patino responde que no es un fallo, es un concepto y los conceptos del
Consejo de Estado no son vineulantes, salvo que la Ley disponga lo contrario.

Il Profesor Latorre Bayona explica que ¢l Consejo de Estado es un 6rgano consultivo del
Gobierno, pero ese concepto, incluso el mismo Gobierno podria no acogerlo. Si no es
vinculante para el propio Gobierno, mucho menos para una Entidad externa como la
Universidad.

El Profesor Camacho Pico comenta que si el Gobierno acoge el concepto, tendrd que
emitir una Ley y esa serfa la que obligue a la Unidad a hacer el pago. ‘;\
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5. ASUNTOS DE MIEMBROS DEL CONSEJO DE DIRECCION

e La Profesora Rufz Rodriguez comenta que algunos profesores de la Facultad de Salud,
le han preguntado respecto a la consultorfa contratada con la Empresa Strategika,
dicen que no les queda claro por qué se incluyen temas como caracterizaciéon, modelo
de atencién y gestion del riesgo, dado que en los informes presentados por UISALUD,
siempre se ha mostrado que la Unidad tiene un modelo de atencién excelente, que la
caracterizacién es un éxito, las cifras muestran que hay una buena gestion del riesgo
financiero y la gestién del riesgo en salud se evidencia en la evaluacién favorable que
han tenido los programas de promocién y prevencion, entonces preguntan, por qué
modificar lo que estd funcionando bien,

2] Dr. Gomez Patifio responde que es importante aclarar que, si bien ¢l Modelo de
Atencion de UISALUD es un modelo con énfasis preventivo, que ha sido validado en
las visitas por parte de la Secretarfa de Salud Departamental y que hace + anos en la
visita realizada por la Superintendencia Nacional de Salud no tuvo observaciones, la
novedad es que en la Circular Externa N°2022151000000050-5 de 2022, emitida por
la Supersalud, se impartieron instrucciones generales relativas al Sistema de
Administracion de Riesgos y a sus Subsistemas, que obliga a disenar e implementar
dicho sistema en la Unidad, con al menos los siguientes elementos minimos: 1) Ciclo
General de Gestion de Riesgos, 2) Politicas de gestion de riesgos, 8) Procesos y
Procedimientos, 1) Documentacion, 5) Infraestructura Tecnoldgica y 6) Divulgacion
de la Informacién y Capacitaciones, y de manera voluntaria 7) Area o grupo de gestion
de riesgos..

Asi mismo, en el afio 2021, previo a la expedicion de la circular, se recibié por parte del
Ministerio de Salud y Proteccion Social, un requerimiento para que se hiciera la
revision del Modelo de Atencién en Salud de la Unidad y una de las observaciones en
particular fue que debia articularse con el Modelo de Accion Integral - MAITE.

La Profesora Ruiz Rodriguez indica que entonces todo es documental.
El Dr. Gomez Patino responde que si, se tiene que hacer el levantamiento y
documentacion correspondiente, tanto del modelo de atenciéon, como de todo lo que de

ahi se deriva. La contratacion con la Empresa Strategika, vincula a expertos en las
dreas de epidemiologia, enfermeria y riesgos que permitiran cumplir con todos los

requerimientos, ;\
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La Profesora Rufz Rodriguez comenta que otra de las inquietudes, es respecto al
acceso telefonico para la asignacion de citas, puesto que no contestan las llamadas.

Ta T:30 am, se estd priorizando la atencion
presencial, por lo tanto las Hamadas para asignacién de citas, se estan contestando a
partir de las 7:30 a.m., sin embargo, se han implementado algunas acciones de mejora
yen éste momento la linea de citas médicas, la atienden 8 funcionarios (el funcionario
que atiende las citas presenciales en el primer piso; la persona que atiende la linea del
conmutador y la secretaria de la Direccion).  Ademds, se estd considerado la
posibilidad de desarrollar un aplicativo, con acceso web, para la asignacion de citas y
también se esta contemplando, que durante las horas pico, haya una cuarta persona que
apoye la contestacion del teléfono.

El Dr. Gémez Patino responde que de

Se habfa planteado la inclusion de avisos de llamada en espera, anunciando el puesto en
que se¢ encuentra el usuario para la atencion, pero el software del conmutador no
admite mejoras.

Il Profesor Camacho Pico pregunta como estuvo la asistencia de los usuarios, el dia
Jjueves 25 de mayo/28 a la Rendicién de Cuentas de UISALUD.

El Dr. Gomez Patifio responde que estuvo muy bien, asistieron 90 personas en forma
presencial y 180 online.

Il Profesor Rodriguez Sanabria manifiesta que recibié 2 requerimientos puntuales, por
parte de los usuarios, pero como no habia podido asistir a las altimas sesiones del
Consejo de Direccion, no sabe si ya se solucionaron. El primero es de un Profesor de
la Facultad de salud, que tiene un hijo con condiciones especiales, quien requiere que le
apliquen anestesia, durante las atenciones en el servicio de odontologfa.

El Dr. Gémez Patino responde que ya se solucioné. La dificultad era que teniendo en
cuenta todos los problemas que se pueden presentar en una atencién bajo anestesia,
necesariamente quien preste el servicio, lo debe tener habilitado, por lo tanto, se le
plante6 la situacién a la Clinica San Luis y dicha Entidad, activé el servicio de
anestesiologfa en sala de cirugia, durante 3 horas para que un odontélogo haga la
intervencion que corresponde.  Actualmente hay cerca de 10 pacientes, que requiere

ese tipo de manejo. £\
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El Profesor Rodriguez Sanabria indica que el segundo requerimiento, es respecto a la
demora en las citas de fisioterapia.

El Dr. Gémez Patino responde que la Unidad presta el servicio de fisioterapia en
planta y a través de la red externa, pero en planta, se privilegia la asignacion de citas
para los pacientes que se encuentran en el campus universitario, sin embargo, se estd
considerando contratar a una persona por prestacién de servicios, para aumentar la
oferta del servicio en planta.

Ll Profesor Garefa Pinzén manifiesta que muchos pensionados le han comunicado, (que
ven con bastante preocupacion el que la Unidad no contintie suministrando los
medicamentos a domicilio, puesto que son una poblacion con algunos casos de
movilidad critica, en los cuales el usuario no puede desplazarse hasta las instalaciones
de la Unidad y no tiene acompanantes.

El Dr. Gémez Patifio informa que el servicio de despacho de medicamentos a domicilio
para los mayores de 70 afios, funcioné hasta el dfa 1 de marzo de 2023, puesto que se
identifico que de alguna manera se estaba generando abuso al utilizar el servicio.

El envio de los medicamentos a domicilio es un servicio costoso y no ftue valorado por
los usuarios, un solo mensajero representa un costo aproximado de $2 millones
mensuales.  No tenfa ninglin sentido que una persona que acababa de recibir un
servicio en planta, fuera a la farmacia y solicitara que le mandaran los medicamentos a
la casa.

Otro problema que se identificé y que fue una observacion realizada por parte de
Control Interno, es que ninguno de los medicamentos que salen de la farmacia pueden
ser reintegrados, debido a la condicion de trazabilidad del producto, puesto que no hay
garantfas de en qué condiciones permanecié el producto, no se sabe c6mo fueron
manipulados, si fueron expuestos a altas temperaturas, etc.

Sin embargo, las personas que requieren el envio de medicamentos a domicilio, por
condiciones de movilidad critica, deben realizar la solicitud a la Unidad y por parte de
la oficina de trabajo social, se evalia y valora cada caso, en forma individual,

Asf mismo, como se expuso en la Rendicién de Cuentas, también se estd ofreciendo el

Plan Padrino, en el cual, si un usuario por su condicion social o nivel educativo, no sabe
manejar WhatsApp o el correo electrénico, entonces previa evaluacion individual, la

!
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Unidad le asigna un funcionario para que le haga acompanamiento y le facilite el envio
de medicamentos a domicilio.

La Profesora Ruiz Rodriguez considera que los usuarios deben aprender a esperar.

Il Profesor Mesa Arenas considera importante que los miembros del Consejo de
Direceién conozean éste tipo de medidas con anticipacion, para poder comunicarlas a
los usuarios,

Il Sr. Garrido Aljuri comparte la opinién del Profesor Mesa Arenas, puesto que hay
situaciones que lamentablemente los miembros del Consejo de Direccién no conocen y
cuando los usuarios les consultan, no pueden dar una respuesta adecuada. De otro
lado, en la Gltima asamblea del sindicato, les dijo claramente a los usuarios que
cualquier inconformidad que tengan la deben presentar personalmente, porque
constantemente escucha quejas, pero no se formalizan y terminan convirtiéndose en
comentarios de pasillo.

El Dr. Gomez Patino esta de acuerdo con el Sr. Garrido Aljuri, es importante que los
usuarios materialicen las solicitudes, mediante un oficio o cualquier tipo de
comunicacion, en los respectivos canales disponibles, para poder evaluar y atender
puntualmente cada caso, porque los rumores son muy perjudiciales para la Unidad.

[l Profesor Camacho Pico considera importante Hamar un poco a la reflexion de las
competencias del Consejo de Direccién de UISALUD, porque los miembros del
Consejo, hacen acompaiamiento, un poco de auditorfa y control, a partir de los
informes presentados por el Dr. Gémez Patifio, y apoyan en la toma de decisiones a
largo plazo, pero no pueden intervenir en la minucia de la operacion del dia a dia,
porque terminarfan convirtiéndose en mensajeros de lo que dice el uno y el otro, sin
tener en cuenta toda la informacién.

El Profesor Mesa Arenas comenta que otro tema importante, es como puede afectar o
beneficiar a la Unidad, el Articulo 165 de la Ley 2294 de 20238 (Plan Nacional de
Desarrollo), el cual establece que: “Continuard vigente el sistema propio especial en
salud de las universidades estatales u oficiales establecido por el artfeulo 57 de la Ley
30 de 1992, con las modificaciones introducidas por la Ley 647 de 2001 y la Ley 1443
de 2011, el cual serd financiado con los recaudos por cotizaciones de sus afiliados y de
la universidad respectiva, asi como con los recursos que se apropien por parte de las

universidades para tal efecto”. ;i
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El Dr. Gomez Patifio responde que es importante considerar que el Plan Nacional de
Desarrollo tendrd control de legalidad por parte de la Corte Constitucional y ademas
debe ser reglamentado por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, a efectos de
establecer la forma en la cual serdn girados los recursos a las Universidades.

* El Profesor Rodriguez Sanabria pregunta si los cargos de libre nombramiento y
remocién designados por el Sr. Rector, le rinden cuentas a ¢l o al Director de la

Unidad.

El Dr. Gémez Patino responde que obviamente el Sr. Rector es el jefe maximo de
todos, pero jerdrquicamente los funcionarios de UISALUD, le rinden cuentas al
Director de la Unidad.

Il Profesor Latorre Bayona explica que UISALUD es una Unidad de la Universidad,
pero tiene nulepemlemm administrativa, presupuestal y contable, y tiene un conducto
Jerdrquico establecido, por lo tanto, los funcionarios de UISALUD, le rinden cuentas al
Director de la Unidad, pero el Sr. Rector es cabeza de la Universidad y en ese sentido
es el jefe de todos. El Sr. Rector es el nominador, por eso es quien realiza los
nombramientos en la Unidad.

6. LECTURA DE CORRESPONDENCIA

No se presento,
Siendo las 10:50 a.m., y agotado el orden del dia, se da por terminada la reunion,

—ye)

GERARDO LATORRE BAYONA ADRIANA ARENAS S.
Presidente Consejo de Direccion (e) Secretaria Consejo Direccion
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