TIME DEFINITE

DHL Express Colombia
Cliente: UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

DHL EXPRESS Descuento

Producto Descuento

EXPRESS WORLDWIDE 39 %

IMPORT EXPRESS 37 %
WORLDWIDE °

3RD COUNTRY 51 9
EXPRESS WORLDWIDE °

1. Los descuentos se otorgan sobre las tarifas publicas vigentes al momento del envio. Consulte el sitio web de DHL para conocer las tarifas publicas.

2. Los descuentos aplican al cargo de transporte (excluyendo servicios opcionales y cargos adicionales). Los impuestos, contribuciones, tasas, multas, entre otros, que se deriven de la prestacioén de los

servicios ejecutados por DHL EXPRESS seran de responsabilidad del sujeto pasivo que la normatividad tributaria determine en cada pais.

PID code/name: COC01ES2L-COBZ00211/COBZ00377/COBZ00287/COB01243X
Cadigo de activacion: CO9413-4219

Ratecard as of: 23-Jan-2026
TimeStamp/Version: 23-Jan-2026 15:09:14



TIME DEFINITE . - ),

DHL Express Colombia
Cliente: UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

DHL EXPRESS WORLDWIDE EXPORT

Sobre hasta 300 g unicamente

KG Zona 1 Zona 2 Zona 3 Zona 4 Zona 5 Zona 6 Zona 7
0.3 \ 34.55 36.33 40.83 52.12 63.26 72.92 81.69

Documentos hasta 2.0 KG

KG Zona 1 Zona 2 Zona 3 Zona 4 Zona 5 Zona 6 Zona 7
0.5 38.39 40.37 45.37 57.91 70.28 81.02 90.76
1.0 48.45 50.11 55.33 72.16 91.41 106.09 119.37
1.5 61.76 63.41 69.58 93.06 123.07 145.14 162.72
2.0 75.06 76.71 83.83 113.96 154.73 184.18 206.06

Paquetes desde 0.5 KG & Documentos desde 2.5 KG

KG Zona 1 Zona 2 Zona 3 Zona 4 Zona 5 Zona 6 Zona 7
0.5 54.45 57.80 61.30 85.67 105.58 119.20 132.75
1.0 62.67 66.14 70.49 98.27 127.14 148.53 162.36
1.5 70.90 74.59 79.71 110.92 148.81 177.91 192.67
2.0 79.14 83.05 88.94 123.56 170.48 207.28 222.99
2.5 87.37 91.50 98.17 136.21 192.14 236.66 253.30
3.0 95.82 100.32 107.85 149.28 212.23 259.41 281.85
3.5 104.27 109.14 117.52 162.35 232.31 282.17 310.40
4.0 112.72 117.96 127.20 175.42 252.39 304.92 338.96
4.5 121.16 126.78 136.87 188.50 272.47 327.67 367.51
5.0 129.61 135.60 146.55 201.57 292.55 350.43 396.07
5.5 136.01 143.22 154.14 211.56 304.29 364.41 412.27
6.0 142.41 150.84 161.74 221.55 316.02 378.39 428.47
6.5 148.81 158.46 169.33 231.54 327.76 392.37 444.67
7.0 155.21 166.08 176.92 241.54 339.50 406.35 460.87
7.5 161.61 173.70 184.52 251.53 351.23 420.33 477.07
8.0 168.01 181.32 192.11 261.52 362.97 434.31 493.28
8.5 174.41 188.94 199.71 271.51 374.70 448.30 509.48
9.0 180.80 196.55 207.30 281.50 386.44 462.28 525.68
9.5 187.20 204.17 214.90 291.49 398.18 476.26 541.88
10.0 193.60 211.79 222.49 301.49 409.91 490.24 558.08
11.0 201.85 222.95 233.29 317.66 427.79 517.59 586.68
12.0 210.10 234.12 244.09 333.84 445.66 544.94 615.28
13.0 218.34 245.28 254.88 350.02 463.53 572.30 643.87
14.0 226.59 256.44 265.68 366.20 481.41 599.65 672.47
15.0 234.84 267.61 276.48 382.37 499.28 627.00 701.07
16.0 243.08 278.77 287.27 398.55 517.15 654.35 729.66
17.0 251.33 289.93 298.07 414.73 535.02 681.71 758.26
18.0 259.58 301.10 308.87 430.90 552.90 709.06 786.86
19.0 267.83 312.26 319.66 447.08 570.77 736.41 815.45
20.0 276.07 323.42 330.46 463.26 588.64 763.76 844.05
21.0 285.15 332.99 341.48 477.67 609.86 790.18 873.05
22.0 294.23 342.55 352.49 492.07 631.08 816.59 902.05
23.0 303.30 352.12 363.51 506.48 652.29 843.00 931.05
24.0 312.38 361.68 374.53 520.89 673.51 869.41 960.05
25.0 321.46 371.25 385.54 535.30 694.72 895.83 989.05
26.0 330.53 380.81 396.56 549.71 715.94 922.24 1,018.05
27.0 339.61 390.38 407.58 564.12 737.15 948.65 1,047.05
28.0 348.69 399.94 418.59 578.52 758.37 975.07 1,076.05
29.0 357.76 409.51 429.61 592.93 779.59 1,001.48 1,105.05
30.0 366.84 419.07 440.63 607.34 800.80 1,027.89 1,134.04
40.0 466.15 528.50 551.28 763.32 1,012.04 1,290.50 1,431.72
50.0 565.46 637.94 661.94 919.29 1,223.29 1,553.10 1,729.40
60.0 664.77 747.37 772.59 1,075.27 1,434.53 1,815.71 2,027.08
70.0 764.07 856.81 883.24 1,231.25 1,645.77 2,078.31 2,324.76

Tarifa adicional por incremento 0.5 KG desde 10.1 KG

Desde Hasta Zona 1 Zona 2 Zona 3 Zona 4 Zona 5 Zona 6 Zona 7
10.1 20| 4.12 5.58 5.40 8.09 8.94 13.68 14.30
20.1 30/ 4.54 4.78 5.51 7.20 10.61 13.21 14.50

Tarifa adicional por incremento 1 KG desde 30.1 KG

Desde Hasta Zona 1 Zona 2 Zona 3 Zona 4 Zona 5 Zona 6 Zona7
30.1 70 9.93 10.94 11.07 15.60 21.12 26.26 29.77
70.1 300 12.69 12.68 15.04 18.51 25.74 31.54 35.42

300.1 99,999 13.86 14.25 16.56 20.37 28.30 34.70 38.99

Premium 9:00: anada 29.00 USD a la tarifa de DHL EXPRESS WORLDWIDE EXPORT
Premium 10:30: afiada 17.50 USD a la tarifa de DHL EXPRESS WORLDWIDE EXPORT
Premium 12:00: afiada 10.60 USD a la tarifa de DHL EXPRESS WORLDWIDE EXPORT

® Tarifas expresadas en USD. Incluidos los Adicionales.

® |as tarifas expresadas aqui son validas hasta el 31 de Diciembre del afio en que fueron cotizadas. Las tarifas estan sujetas al incremento anual efectivo el 1 de Enero de cada afio.

® En caso de que la tasa de inflacion del pais o territorio en el cual se cotizan las Tarifas, exceda el 5%, DHL tendra derecho a ajustar las Tarifas aplicables en dicho pais o territorio notificando al cliente con
30 dias de anticipacion.

® | as tarifas estan basadas en los volumenes y perfiles que fueron provistos por el Cliente. En el caso de que el volimen no se cumpla o haya un cambio sustancial en el peso o los destinos de los envios,
DHL se reserva el derecho de modificar las tarifas en cualquier momento con previo aviso al Cliente.

® DHL se reserva el derecho de modificar las tarifas en cualquier momento con previo aviso al cliente si se detecta un cambio sustancial en el servicio requerido por el cliente, o en el tipo de cambio o en los
costos de DHL.

® E| costo por recargo de combustible, cargos aduaneros, impuestos, cargos relacionados con la liberacion de carga y proteccion de valor del envio no estan incluidos en las tarifas.

e DHL Express no acepta envios que superen los 3000 kg o que contengan piezas que superen los 1,000 kg o 300 cm de longitud o que no cumplan con los estandares de DHL para el empaque. Consulte
la Guia de embalaje en www.dhl.com. Estas restricciones de red estan sujetas a cambios con 30 dias de aviso.

® | os impuestos, contribuciones, tasas, multas, entre otros, que se deriven de la prestacion de los servicios ejecutados por DHL EXPRESS seran de responsabilidad del sujeto pasivo que la normatividad
tributaria determine en cada pais.

® Se aplicara un cargo adicional por combustible a las tarifas, calculado de acuerdo con la metodologia en http://www.dhl.com/en/express/shipping/shipping_advice/express_fuel_surcharge.html a menos
que se especifique lo contrario en las Tarifas. DHL puede, revisar en cualquier momento su tabla de recargo por combustible."

Codigo de tarifa: COC01ES2L-COBZ00211/COBZ00377/COBZ00287/COB01243X Ratecard as of: 23-Jan-2026
Cadigo de activacion: CO9413-4219 TimeStamp/Version: 23-Jan-2026 15:09:14
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DHL Express Colombia
Cliente: UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

DHL EXPRESS WORLDWIDE IMPORT

Documentos hasta 2.0 KG

KG Zona 1 Zona 2 Zona 3 Zona 4 Zona 5 Zona 6 Zona 7
0.5 57.00 49.99 62.65 64.47 96.29 95.51 106.94
1.0 64.77 55.20 71.13 73.19 109.27 112.91 126.29
1.5 75.78 67.13 85.05 91.73 126.59 145.37 162.72
2.0 86.78 79.06 98.97 110.28 143.92 177.83 199.14
Paquetes desde 0.5 KG & Documentos desde 2.5 KG
KG Zona 1 Zona 2 Zona 3 Zona 4 Zona 5 Zona 6 Zona 7
0.5 68.88 71.82 83.29 85.64 119.83 134.35 157.54
1.0 76.67 76.89 90.44 96.35 130.91 153.07 180.20
1.5 84.46 81.96 97.59 107.07 141.98 171.79 202.86
2.0 92.26 87.03 104.74 117.80 153.06 190.51 225.52
2.5 100.05 92.11 111.89 128.56 164.17 209.22 248.18
3.0 108.09 97.41 119.35 137.53 175.71 227.90 269.51
3.5 116.13 102.71 126.81 146.49 187.25 246.57 290.85
4.0 124.17 108.01 134.27 155.46 198.80 265.24 312.18
4.5 132.21 113.31 141.73 164.42 210.34 283.92 333.51
5.0 140.24 118.60 149.19 173.39 221.88 302.59 354.84
5.5 148.28 123.90 156.72 182.51 233.42 321.26 376.17
6.0 156.32 129.20 164.25 191.63 244.96 339.94 397.50
6.5 164.36 134.50 171.78 200.76 256.50 358.61 418.84
7.0 172.40 139.80 179.30 209.88 268.05 377.28 440.17
7.5 180.44 145.10 186.83 219.00 279.59 395.95 461.50
8.0 188.48 150.39 194.36 228.12 291.13 414.63 482.83
8.5 196.52 155.69 201.89 237.25 302.67 433.30 504.16
9.0 204.55 160.99 209.42 246.37 314.21 451.97 525.50
9.5 212.59 166.29 216.95 255.49 325.75 470.65 546.83
10.0 220.63 171.59 224.48 264.61 337.30 489.32 568.16
11.0 235.12 180.23 238.01 280.61 359.56 522.35 608.18
12.0 249.61 188.87 251.54 296.62 381.82 555.37 648.19
13.0 264.10 197.52 265.07 312.62 404.09 588.39 688.21
14.0 278.59 206.16 278.60 328.62 426.35 621.42 728.23
15.0 293.08 214.80 292.14 344.62 448.62 654.44 768.25
16.0 307.57 223.45 305.67 360.62 470.88 687.47 808.26
17.0 322.06 232.09 319.20 376.63 493.15 720.49 848.28
18.0 336.55 240.74 332.73 392.63 515.41 753.52 888.30
19.0 351.04 249.38 346.27 408.63 537.67 786.54 928.32
20.0 365.53 258.02 359.80 424.63 559.94 819.57 968.34
21.0 375.06 268.19 370.19 433.38 573.85 842.88 993.27
22.0 384.58 278.36 380.59 442.12 587.76 866.19 1,018.21
23.0 394.11 288.53 390.98 450.87 601.67 889.50 1,043.14
24.0 403.63 298.70 401.38 459.61 615.58 912.81 1,068.08
25.0 413.16 308.86 411.77 468.35 629.49 936.12 1,093.01
26.0 422.69 319.03 42217 477.10 643.40 959.43 1,117.95
27.0 432.21 329.20 432.56 485.84 657.31 982.74 1,142.88
28.0 441.74 339.37 442.96 494.59 671.22 1,006.05 1,167.82
29.0 451.26 349.54 453.35 503.33 685.13 1,029.36 1,192.75
30.0 460.79 359.70 463.75 512.08 699.04 1,052.67 1,217.69
40.0 562.34 435.18 569.02 611.62 854.27 1,302.34 1,484.18
50.0 663.90 510.65 674.30 711.16 1,009.51 1,552.00 1,750.67
60.0 765.46 586.13 779.57 810.70 1,164.74 1,801.67 2,017.16
70.0 867.01 661.60 884.84 910.24 1,319.97 2,051.34 2,283.65

Tarifa adicional por incremento 0.5 KG desde 10.1 KG

Desde Hasta Zona 1 Zona 2 Zona 3 Zona 4 Zona 5 Zona 6 Zona 7
10.1 20| 7.24 4.32 6.77 8.00 11.13 16.51 20.01
20.1 30/ 4.76 5.08 5.20 4.37 6.96 11.65 12.47

Tarifa adicional por incremento 1 KG desde 30.1 KG

Desde Hasta Zona 1 Zona 2 Zona 3 Zona 4 Zona 5 Zona 6 Zona7
30.1 70 10.16 7.55 10.53 9.95 15.52 24.97 26.65
70.1 300 11.69 8.57 11.45 11.89 16.82 27.29 29.79

300.1 99,999 12.89 9.45 12.51 12.89 18.35 30.07 33.19

Premium 9:00: anada 29.00 USD a la tarifa de DHL EXPRESS WORLDWIDE IMPORT
Premium 12:00: afiada 10.60 USD a la tarifa de DHL EXPRESS WORLDWIDE IMPORT

® Tarifas expresadas en USD. Incluidos los Adicionales.

® |as tarifas expresadas aqui son validas hasta el 31 de Diciembre del afio en que fueron cotizadas. Las tarifas estan sujetas al incremento anual efectivo el 1 de Enero de cada afio.

® En caso de que la tasa de inflacion del pais o territorio en el cual se cotizan las Tarifas, exceda el 5%, DHL tendra derecho a ajustar las Tarifas aplicables en dicho pais o territorio notificando al cliente con
30 dias de anticipacion.

® | as tarifas estan basadas en los volumenes y perfiles que fueron provistos por el Cliente. En el caso de que el volimen no se cumpla o haya un cambio sustancial en el peso o los destinos de los envios,
DHL se reserva el derecho de modificar las tarifas en cualquier momento con previo aviso al Cliente.

® DHL se reserva el derecho de modificar las tarifas en cualquier momento con previo aviso al cliente si se detecta un cambio sustancial en el servicio requerido por el cliente, o en el tipo de cambio o en los
costos de DHL.

® E| costo por recargo de combustible, cargos aduaneros, impuestos, cargos relacionados con la liberacion de carga y proteccion de valor del envio no estan incluidos en las tarifas.

e DHL Express no acepta envios que superen los 3000 kg o que contengan piezas que superen los 1,000 kg o 300 cm de longitud o que no cumplan con los estandares de DHL para el empaque. Consulte
la Guia de embalaje en www.dhl.com. Estas restricciones de red estan sujetas a cambios con 30 dias de aviso.

® | os impuestos, contribuciones, tasas, multas, entre otros, que se deriven de la prestacion de los servicios ejecutados por DHL EXPRESS seran de responsabilidad del sujeto pasivo que la normatividad
tributaria determine en cada pais.

® Se aplicara un cargo adicional por combustible a las tarifas, calculado de acuerdo con la metodologia en http://www.dhl.com/en/express/shipping/shipping_advice/express_fuel_surcharge.html a menos
que se especifique lo contrario en las Tarifas. DHL puede, revisar en cualquier momento su tabla de recargo por combustible.

Codigo de tarifa: COC01ES2L-COBZ00211/COBZ00377/COBZ00287/COB01243X Ratecard as of: 23-Jan-2026
Cadigo de activacion: CO9413-4219 TimeStamp/Version: 23-Jan-2026 15:09:14



TIME DEFINITE
DHL Express Colombia

Cliente: UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

y

DHL EXPRESS INTERNATIONAL EXPORT - ZONIFICACION & IMPORT - ZONIFICACION

/ 4

Pais Zona Pais Zona Pais Zona Pais Zona
Afganistan (AF) 7 Eritrea (ER) 7 Kosovo (KV) 5 Rep. Nauru (NR) 7
Albania (AL) 5 Eslovaquia (SK) 5 Kuwait (KW) 7 Republica Checa (CZ) 5
Alemania (DE) 5 Eslovenia (SI) 5 Laos (LA) 6 Republica de Africa 7

Andorra (AD)

Angola (AO)
Anguila (Al)
Antigua (AG)
Arabia Saudita (SA)
Argelia (DZ)
Argentina (AR)
Armenia (AM)
Aruba (AW)
Australia (AU)
Austria (AT)
Azerbaijan (AZ)
Bahamas (BS)

Bahrain (BH)

Bangladesh (BD)
Barbados (BB)
Belarus (BY)
Belice (BZ)
Benin (BJ)
Bermuda (BM)
Bolovia (BO)
Bonaire (XB)
Bosnia-Herzegovina (BA)
Botswana (BW)
Brasil (BR)
Brunei (BN)
Bulgaria (BG)

Burkina Faso (BF)

Burundi (BI)
Butan (BT)
Bélgica (BE)
Cabo Verde (CV)
Camboya (KH)
Camerun (CM)
Canada (CA)
Chad (TD)

Chile (CL)

China (CN)
Chipre (CY)
Ciudad del Vaticano (VA)
Comoros (KM)
Congo (CD)
Congo (CG)
Corea (KP)

Corea (KR)

Costa Rica (CR)

Costa de Marfil (Cl)
Croacia (HR)

Cuba (CU)
Curacao (XC)
Dinamarca (DK)

Dominica (DM)

Ecuador (EC)

Egipto (EG)

El Salvador (SV)
Emiratos Arabes Unidos
(AE)

Pais
Estados Unidos (US) *1
Estados Unidos (US) *2

Cadigo de tarifa: COC01ES2L-COBZ00211/COBZ00377/COBZ00287/COB01243X
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Area de servicio

Espafa (ES)

Estados Unidos (US) *1
Estados Unidos (US) *2
Estonia (EE)

Etiopia (ET)

Fiji (FJ)

Filipinas (PH)

Finlandia (F1)

Francia (FR)

Gabon (GA)

Gambia (GM)

Georgia (GE)

Ghana (GH)

Gibraltar (Gl)

Granada (GD)

Grecia (GR)
Groenlandia (GL)
Guadalupe (GP)

Guam (GU)

Guatemala (GT)
Guayana Francesa (GF)
Guernsey (GG)

Guinea Ecuatorial (GQ)
Guinea-Bissau (GW)
Guyana (GY)

Haiti (HT)

Honduras (HN)

Hong Kong SAR China
(HK)

Hungria (HU)

India (IN)

Indonesia (ID)

Iran (IR)

Iraq (1Q)

Irlanda (IE)

Isla Malvinas (FK)

Isla de Reunién (RE)
Islandia (IS)

Islas Caiman (KY)

Islas Canarias (IC)
Islas Cook (CK)

Islas Feroe (FO)

Islas Marshall (MH)
Islas Salomoén (SB)
Islas Turcas y Caicos (TC)
Islas Virgenes (US) (VI)
Islas Virgenes Britanicas
(VG)

Israel (IL)

Italia (IT)

Jamaica (JM)

Japén (JP)

Jersey (JE)

Jordania (JO)

Kazajstan (KZ)
Kenia (KE)
Kirguistan (KG)

Kiribati (K1)
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Boca Raton (BCT), Miami Gateway (MIA), Miami (TMB)
Resto de Estados Unidos (US)

Cadigo de activacion: CO9413-4219

Lesotho (LS)

Letonia (LV)

Liberia (LR)

Libia (LY)

Liechtenstein (LI)
Lituania (LT)
Luxemburgo (LU)
Libano (LB)

Macau SAR China (MO)
Macedonia del Norte (MK)
Madagascar (MG)
Malasia (MY)

Malawi (MW)

Maldivas (MV)

Malta (MT)

Mali (ML)
Marruecos (MA)
Martinica (MQ)
Mauricio (MU)
Mauritania (MR)
Mayotte (YT)
Micronecia (FM)
Moldova (MD)
Mongolia (MN)
Montenegro (ME)
Montserrat (MS)
Mozambique (MZ)

Myanmar (MM)

México (MX)

Moénaco (MC)
Namibia (NA)

Nepal (NP)

Nevis (XN)
Nicaragua (NI)

Niger (NE)

Nigeria (NG)

Niue (NU)

Noruega (NO)

Nueva Caledonia (NC)
Nueva Zelanda (NZ)
Oman (OM)

Pakistan (PK)

Palau (PW)

Panama (PA)

Papua Nueva Guinea
(PG)

Paraguay (PY)

Paises Bajos (NL)
Peru (PE)

Polonia (PL)
Portugal (PT)
Puerto Rico (PR)

Qatar (QA)

Reino Unido (GB)
Reino de Esuatini (SZ)
Rep. Guinea (GN)
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Central (CF)
Republica Dominicana
(DO)

Ruanda (RW)
Rumania (RO)

Rusia (RU)

Saipan (MP)

Samoa (WS)

Samoa Americana (AS)
San Bartolomé (XY)
San Eustaquio (XE)
San Marino (SM)

San Vicente (VC)
Santa Helena (SH)
Santa Lucia (LC)
Santo Tomé y Principe
(ST)

Senegal (SN)

Serbia (RS)
Seychelles (SC)

Sierra Leona (SL)
Singapur (SG)

Siria (SY)

Somalia Hargeisa (XS)
Somalia Mogadishu (SO)
Sri Lanka (LK)

St. Kitts (KN)

St. Maarten (XM)
Sudafrica (ZA)

Sudan (SD)

Sudan del Sur (SS)

Suecia (SE)

Suiza (CH)
Suriname (SR)
Tahiti (PF)
Tailandia (TH)
Taiwan (TW)
Tanzania (TZ)
Tayikistan (TJ)
Timor Oriental (TL)
Togo (TG)

Tonga (TO)
Trinidad y Tobago (TT)
Turkmenistan (TM)
Turquia (TR)
Tuvalu (TV)

Tunez (TN)

Ucrania (UA)

Uganda (UG)

Uruguay (UY)
Uzbekistan (UZ)
Vanuatu (VU)
Venezuela (VE)
Vietnam (VN)
Yemen, Republica del
(YE)

Yibuti (DJ)

Zambia (ZM)
Zimbabwe (ZW)

Ratecard as of: 23-Jan-2026
TimeStamp/Version: 23-Jan-2026 15:09:14
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TIME DEFINITE . - ),

DHL Express Colombia
Cliente: UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

DHL EXPRESS WORLDWIDE THIRD COUNTRY

Documentos hasta 2.0 KG

KG Zona A Zona B Zona C Zona D Zona E Zona F Zona G Zona H
0.5 33.84 40.43 43.73 47.03 50.62 53.91 60.50 67.38
1.0 47.32 56.60 61.41 65.89 70.99 75.47 84.76 94.33
1.5 57.50 68.87 74.59 80.27 86.26 91.64 103.02 114.70
2.0 67.67 81.15 87.77 94.64 101.54 107.81 121.29 135.07
Paquetes desde 0.5 KG & Documentos desde 2.5 KG
KG Zona A Zona B Zona C Zona D Zona E Zona F Zona G Zona H
0.5 33.84 40.43 50.62 53.91 57.20 63.79 73.98 80.56
1.0 47.32 56.60 68.30 72.77 77.57 85.35 98.23 107.52
1.5 57.50 68.87 81.48 87.15 92.85 101.52 116.50 127.89
2.0 67.67 81.15 94.66 101.53 108.13 117.69 134.76 148.25
2.5 77.85 92.23 107.84 115.90 123.41 133.86 153.03 168.62
3.0 82.35 97.33 114.73 124.59 133.58 145.54 165.91 185.70
3.5 86.85 102.42 121.62 133.28 143.76 157.23 178.79 202.78
4.0 91.35 107.52 128.51 141.97 153.94 168.91 191.66 219.85
4.5 95.84 112.62 135.40 150.66 164.12 180.59 204.54 236.93
5.0 100.34 117.71 142.29 159.34 174.29 192.27 217.42 254.01
5.5 104.53 122.50 148.57 167.13 183.87 203.06 229.69 270.18
6.0 108.72 127.30 154.86 174.92 193.45 213.84 241.97 286.35
6.5 112.91 132.09 161.15 182.70 203.03 224.63 254.24 302.52
7.0 117.10 136.88 167.43 190.49 212.61 235.41 266.52 318.69
7.5 121.29 141.67 173.72 198.27 222.19 246.20 278.79 334.86
8.0 125.48 146.47 180.01 206.06 231.77 256.98 291.06 351.03
8.5 129.67 151.26 186.29 213.85 241.35 267.77 303.34 367.20
9.0 133.86 156.05 192.58 221.63 250.93 278.55 315.61 383.37
9.5 138.05 160.84 198.87 229.42 260.51 289.34 327.89 399.54
10.0 142.24 165.63 205.15 237.20 270.09 300.12 340.16 415.71
11.0 150.02 174.63 217.13 252.17 288.06 321.09 364.12 445.66
12.0 157.80 183.63 229.10 267.13 306.03 342.06 388.08 475.62
13.0 165.58 192.62 241.08 282.10 324.01 363.04 412.05 505.58
14.0 173.36 201.62 253.06 297.06 341.98 384.01 436.01 535.54
15.0 181.14 210.62 265.03 312.03 359.95 404.98 459.97 565.50
16.0 188.92 219.61 277.01 326.99 377.93 425.95 483.93 595.46
17.0 196.71 228.61 288.98 341.96 395.90 446.92 507.89 625.42
18.0 204.49 237.61 300.96 356.92 413.87 467.90 531.85 655.37
19.0 212.27 246.60 312.93 371.89 431.85 488.87 555.81 685.33
20.0 220.05 255.60 324.91 386.85 449.82 509.84 579.77 715.29
21.0 227.83 264.60 336.88 401.81 467.79 530.81 603.73 745.25
22.0 235.61 273.59 348.86 416.78 485.77 551.78 627.69 775.21
23.0 243.39 282.59 360.84 431.74 503.74 572.76 651.66 805.17
24.0 251.17 291.58 372.81 446.71 521.71 593.73 675.62 835.13
25.0 258.96 300.58 384.79 461.67 539.69 614.70 699.58 865.09
26.0 266.74 309.58 396.76 476.64 557.66 635.67 723.54 895.04
27.0 274.52 318.57 408.74 491.60 575.63 656.64 747.50 925.00
28.0 282.30 327.57 420.71 506.57 593.61 677.62 771.46 954.96
29.0 290.08 336.57 432.69 521.53 611.58 698.59 795.42 984.92
30.0 297.86 345.56 444.67 536.50 629.55 719.56 819.38 1,014.88
40.0 366.76 426.41 546.44 677.96 791.25 923.25 1,050.03 1,284.43
50.0 435.65 507.26 648.21 819.42 952.95 1,126.95 1,280.67 1,553.98
60.0 504.54 588.11 749.98 960.89 1,114.65 1,330.64 1,511.31 1,823.53
70.0 573.44 668.96 851.76 1,102.35 1,276.35 1,534.33 1,741.95 2,093.07

Tarifa adicional por incremento 0.5 KG desde 10.1 KG

Desde Hasta Zona A Zona B Zona C Zona D Zona E Zona F Zona G Zona H
10.1 20 | 3.89 4.50 5.99 7.48 8.99 10.49 11.98 14.98
20.1 30| 3.89 4.50 5.99 7.48 8.99 10.49 11.98 14.98

Tarifa adicional por incremento 1 KG desde 30.1 KG

Desde Hasta Zona A Zona B Zona C ZonaD Zona E Zona F Zona G Zona H
30.1 70 6.89 8.08 10.18 14.15 16.17 20.37 23.06 26.95
70.1 300 6.89 8.08 10.18 14.15 16.17 20.37 23.06 26.95

300.1 99,999 7.95 9.33 11.76 15.56 18.67 23.52 26.63 31.12

Premium 9:00: anada 29.00 USD a la tarifa de DHL EXPRESS WORLDWIDE THIRD COUNTRY
Premium 10:30: afiada 17.50 USD a la tarifa de DHL EXPRESS WORLDWIDE THIRD COUNTRY
Premium 12:00: afiada 10.60 USD a la tarifa de DHL EXPRESS WORLDWIDE THIRD COUNTRY

® Tarifas expresadas en USD. Incluidos los Adicionales.

® |as tarifas expresadas aqui son validas hasta el 31 de Diciembre del afio en que fueron cotizadas. Las tarifas estan sujetas al incremento anual efectivo el 1 de Enero de cada afio.

® En caso de que la tasa de inflacion del pais o territorio en el cual se cotizan las Tarifas, exceda el 5%, DHL tendra derecho a ajustar las Tarifas aplicables en dicho pais o territorio notificando al cliente con
30 dias de anticipacion.

® | as tarifas estan basadas en los volumenes y perfiles que fueron provistos por el Cliente. En el caso de que el volimen no se cumpla o haya un cambio sustancial en el peso o los destinos de los envios,
DHL se reserva el derecho de modificar las tarifas en cualquier momento con previo aviso al Cliente.

® DHL se reserva el derecho de modificar las tarifas en cualquier momento con previo aviso al cliente si se detecta un cambio sustancial en el servicio requerido por el cliente, o en el tipo de cambio o en los
costos de DHL.

® E| costo por recargo de combustible, cargos aduaneros, impuestos, cargos relacionados con la liberacion de carga y proteccion de valor del envio no estan incluidos en las tarifas.

e DHL Express no acepta envios que superen los 3000 kg o que contengan piezas que superen los 1,000 kg o 300 cm de longitud o que no cumplan con los estandares de DHL para el empaque. Consulte
la Guia de embalaje en www.dhl.com. Estas restricciones de red estan sujetas a cambios con 30 dias de aviso.

® | os impuestos, contribuciones, tasas, multas, entre otros, que se deriven de la prestacion de los servicios ejecutados por DHL EXPRESS seran de responsabilidad del sujeto pasivo que la normatividad
tributaria determine en cada pais.

® Se aplicara un cargo adicional por combustible a las tarifas, calculado de acuerdo con la metodologia en http://www.dhl.com/en/express/shipping/shipping_advice/express_fuel_surcharge.html a menos
que se especifique lo contrario en las Tarifas. DHL puede, revisar en cualquier momento su tabla de recargo por combustible.

Codigo de tarifa: COC01ES2L-COBZ00211/COBZ00377/COBZ00287/COB01243X Ratecard as of: 23-Jan-2026
Cadigo de activacion: CO9413-4219 TimeStamp/Version: 23-Jan-2026 15:09:14



TIME DEFINITE

DHL Express Colombia
Cliente: UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

DHL EXPRESS INTERNATIONAL THIRD COUNTRY - ZONIFICACION

y

Pais Zona Pais Zona Pais Zona Pais Zona
Afganistan (AF) 10 Eritrea (ER) 10 Kosovo (KV) 10 Rep. Nauru (NR) 10
Albania (AL) 3 Eslovaquia (SK) 2 Kuwait (KW) 9 Republica Checa (CZ) 2
Alemania (DE) 1 Eslovenia (SI) 2 Laos (LA) 10 ggﬁt’rg'l'fg,‘_.’)e Africa 10
Andorra (AD) Espafia (ES) 1 Lesotho (LS) 10 gggjb"ca Dominicana 7
Angola (AO) 10 Estados Unidos (US) 6 Letonia (LV) 2 Ruanda (RW) 10
Anguila (Al) 7 Estonia (EE) 2 Liberia (LR) 10 Rumania (RO) 2
Antigua (AG) 7 Etiopia (ET) 10 Libia (LY) 10 Rusia (RU) 10
Arabia Saudita (SA) 9 Fiji (FJ) 10 Liechtenstein (LI) 3 Saipan (MP) 7
Argelia (DZ) 10 Filipinas (PH) 5 Lituania (LT) 2 Samoa (WS) 10
Argentina (AR) 8 Finlandia (F1) 2 Luxemburgo (LU) 1 Samoa Americana (AS) 7
Armenia (AM) 10 Francia (FR) 1 Libano (LB) 10 San Bartolomé (XY) 7
Aruba (AW) 7 Gabén (GA) 10 Macau SAR China (MO) 4 San Eustaquio (XE) 7
Australia (AU) 5 Gambia (GM) 10 Macedonia del Norte (MK) 3 San Marino (SM) 1
Austria (AT) 1 Georgia (GE) 10 Madagascar (MG) 10 San Vicente (VC) 7
Azerbaijan (AZ) 10 Ghana (GH) 10 Malasia (MY) 4 Santa Helena (SH) 10
Bahamas (BS) 7 Gibraltar (Gl) 3 Malawi (MW) 10 Santa Lucia (LC) 7
Bahrain (BH) 9 Granada (GD) Maldivas (MV) 10 (SS;“T“)‘" ey (P 10
Bangladesh (BD) 5 Grecia (GR) 2 Malta (MT) 2 Senegal (SN) 10
Barbados (BB) 7 Groenlandia (GL) 3 Mali (ML) 10 Serbia (RS) &
Belarus (BY) 10 Guadalupe (GP) 7 Marruecos (MA) 10 Seychelles (SC) 10
Belice (BZ) 7 Guam (GU) 7 Martinica (MQ) 7 Sierra Leona (SL) 10
Benin (BJ) 10 Guatemala (GT) 7 Mauricio (MU) 10 Singapur (SG) 4
Bermuda (BM) 7 Guayana Francesa (GF) 8 Mauritania (MR) 10 Siria (SY) 10
Bolovia (BO) 8 Guernsey (GG) 3 Mayotte (YT) 10 Somalia Hargeisa (XS) 10
Bonaire (XB) 7 Guinea Ecuatorial (GQ) 10 Micronecia (FM) 10 Somalia Mogadishu (SO) 10
Bosnia-Herzegovina (BA) 3 Guinea-Bissau (GW) 10 Moldova (MD) 10 Sri Lanka (LK) 5
Botswana (BW) 10 Guyana (GY) 8 Mongolia (MN) 10 St. Kitts (KN) 7
Brasil (BR) 8 Haiti (HT) 7 Montenegro (ME) 3 St. Maarten (XM) 7
Brunei (BN) 10 Honduras (HN) 7 Montserrat (MS) 7 Sudafrica (ZA) 9
Bulgaria (BG) 2 {',_%9 Kong SAR China 4 Mozambique (MZ) 10 Sudan (SD) 10
Burkina Faso (BF) 10 Hungria (HU) 2 Myanmar (MM) 10 Sudan del Sur (SS) 10
Burundi (BI) 10 India (IN) 5 México (MX) 6 Suecia (SE) 2
Butan (BT) 10 Indonesia (ID) 5 Mdnaco (MC) 1 Suiza (CH) 3
Bélgica (BE) 1 Iran (IR) 10 Namibia (NA) 10 Suriname (SR) 8
Cabo Verde (CV) 10 Iraq (1Q) 10 Nepal (NP) 10 Tahiti (PF) 10
Camboya (KH) 10 Irlanda (IE) 1 Nevis (XN) 7 Tailandia (TH) 4
Camerun (CM) 10 Isla Malvinas (FK) 10 Nicaragua (NI) 7 Taiwan (TW) 4
Canada (CA) 6 Isla de Reunién (RE) 10 Niger (NE) 10 Tanzania (TZ) 10
Chad (TD) 10 Islandia (IS) 3 Nigeria (NG) 10 Tayikistan (TJ) 10
Chile (CL) 8 Islas Caiman (KY) 7 Niue (NU) 10 Timor Oriental (TL) 10
China (CN) 4 Islas Canarias (IC) 3 Noruega (NO) 3 Togo (TG) 10
Chipre (CY) 2 Islas Cook (CK) 10 Nueva Caledonia (NC) 10 Tonga (TO) 10
Ciudad del Vaticano (VA) 1 Islas Feroe (FO) 3 Nueva Zelanda (NZ) 5 Trinidad y Tobago (TT) 7
Comoros (KM) 10 Islas Marshall (MH) 7 Oman (OM) 9 Turkmenistan (TM) 10
Congo (CD) 10 Islas Salomén (SB) 10 Pakistan (PK) 10 Turquia (TR) 3
Congo (CG) 10 Islas Turcas y Caicos (TC) 7 Palau (PW) 7 Tuvalu (TV) 10
Corea (KP) 10 Islas Virgenes (US) (VI) 7 Panama (PA) 7 Tunez (TN) 10
Corea (KR) 4 I(?/IaG$) Virgenes Britanicas 7 F;gsja Nueva Guinea 10 Ucrania (UA) 10
Costa Rica (CR) 7 Israel (IL) 3 Paraguay (PY) 8 Uganda (UG) 10
Costa de Marfil (CI) 10 Italia (IT) 1 Paises Bajos (NL) 1 Uruguay (UY) 8
Croacia (HR) 2 Jamaica (JM) 7 Peru (PE) 8 Uzbekistan (UZ) 10
Cuba (CU) 7 Japén (JP) 4 Polonia (PL) 2 Vanuatu (VU) 10
Curacao (XC) 7 Jersey (JE) 3 Portugal (PT) 1 Venezuela (VE) 8
Dinamarca (DK) 2 Jordania (JO) 10 Puerto Rico (PR) 7 Vietnam (VN) 5
Dominica (DM) 7 Kazajstan (KZ) 10 Qatar (QA) 9 ﬁg)‘e"' Rl ¢t 10
Ecuador (EC) 8 Kenia (KE) 10 Reino Unido (GB) 2 Yibuti (DJ) 10
Egipto (EG) 10 Kirguistan (KG) 10 Reino de Esuatini (SZ) 10 Zambia (ZM) 10
El Salvador (SV) 7 Kiribati (KI) 10 Rep. Guinea (GN) 10 Zimbabwe (ZW) 10
Emiratos Arabes Unidos 9

(AE)

Cadigo de tarifa: COC01ES2L-COBZ00211/COBZ00377/COBZ00287/COB01243X

Cadigo de activacion: CO9413-4219

Ratecard as of: 23-Jan-2026
TimeStamp/Version: 23-Jan-2026 15:09:14



TIME DEFINITE E‘r.ﬂs

DHL Express Colombia
Cliente: UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

DHL EXPRESS THIRD COUNTRY - MATRIZ DE ZONIFICACION

Zona destino
Zonas 3ros paises

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 A B (e} D E D E F D F
2 B B (e} E E E F F D F
3 (e} (e} (e} E F F F F E G
4 E F F C D D G G F H
5 F F G C D G H H F H

Zona origen

6 D E F C F C E E G H
7 E F G F H D E F G H
8 E F F F H E E E G H
9 E E E E E G G G D G
10 E E G G G G H H G H

Como identificar zona y precio para un envio entre terceros paises:

1. Busque en la hoja DHL EXPRESS INTERNATIONAL ZONIFICACION THIRD COUNTRY para determinar la zona que corresponde al pais de origen y al pais de destino del envio.
2. Considerando la zona de origen y destino, refiérase a la tabla de arriba para ubicar la zona de terceros paises que corresponda respecto a la combinacién de origen y destino.

3. Use la letra de zona de la tabla de arriba junto con el peso del envio para determinar el precio en el tarifario de terceros paises.

Cadigo de tarifa: COC01ES2L-COBZ00211/COBZ00377/COBZ00287/COB01243X Ratecard as of: 23-Jan-2026
Cadigo de activacion: CO9413-4219 TimeStamp/Version: 23-Jan-2026 15:09:14



SERVICIOS Y CARGOS ADICIONALES

DHL Express Colombia
Customer: UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
SERVICIOS Y CARGOS ADICIONALES

Servicios y extra cargos sujetos a disponibilidad de cada pais, para mas informacién comuniquese con el area de servicio al cliente de su oficina local de DHL Express

SERVICIOS
Nombre Descripcion Mecanismo de precio Cargo Neto Produc;%s"g;os Que
En acuerdo con el cliente, DHL reducira las emisiones de CO2 del transporte
aéreo mediante la compra de Combustible Sostenible para Aviacién (SAF,
GOGREEN PLUS —  por sus siglas en inglés). El servicio se factura automaticamente a los envios
CARBON REDUCED internacionales (Time Definite International) elegibles, a un cargo predefinido rate per kg 020 USD Todos los productos
por kilogramo. Las reducciones logradas en las emisiones del Alcance 3 se
certifican anualmente en linea con la iniciativa de "Science Based Target"
A peticion del cliente y para un envio especifico, DHL reducira
aproximadamente un 30 % las emisiones de CO2 del transporte aéreo
mediante la compra de combustible de aviacion sostenible (SAF). Los cargos Sus cargos estan
GOGREEN PLUS aplicables son variables segun peso y destino y se facturan por envio. El exe%tos Todos los productos
proceso es auditado anualmente por la SGS (Société Générale de )
Surveillance) para garantizar el cumplimiento de las regulaciones y
estandares.
Peso Volumétrico
Nombre Descripcion Valor
Factor de conversion para obtener el peso
volumetrico. Largo x Ancho x Alto / 5.000 = Peso
PESO VOLUMETRICO Volumetrico (kg). El peso a facturar es el mayor 5,000

valor entre el peso fisico y el volumétrico. El calculo
del peso volumétrico puede ser modificado sin
previo aviso.

Cadigo de tarifa: COC01ES2L-COBZ00211/COBZ00377/COBZ00287/COB01243X

Cadigo de activacion: CO9413-4219

Ratecard as of: 23-Jan-2026
TimeStamp/Version: 23-Jan-2026 15:09:14



PUBLISHED SERVICES AND SURCHARGES

DHL Express Colombia
SERVICIOS Y CARGOS ADICIONALES

SERVICIOS
Nombre Descripcién Mecanismo de precio Cargo Neto Pmduc;%s"galos que
A pedido del cliente, se realiza la entrega de un envio de hasta 300 kg o una
ENTREGA DIA SABADO Pi€za de hasta 30 kg un sabado. El servicio esta disponible para areas de precio por envio 74.00 USD Todos los productos

servicio seleccionadas que realizan entregas los sabados adicional al horario
normal de operacion.

CARGO POR
ARANCELES E

IMPUESTOS PAGADOS

A peticion del cliente, DHL despacha el envio en destino y se encarga de
facturar los aranceles de importacién, impuestos y tasas reguladoras
aplicables a una cuenta especifica de DHL en origen o en un tercer pais, en
lugar de facturar al receptor del envio en destino. Al contribuyente se le
facturara un cargo adicional basado en una tarifa fija o un porcentaje de los
cargos fiscales que se pagaron.

% of fiscal charges

2.00 % con un cargo
minimo de 41.50 USD

Todos los productos

PAQUETE DE FLYERS

DE PLASTICO

Se aplica un cargo por el empaque estandar de DHL, como flyers de plastico,
proporcionados a granel o apilados.

Precio por cada 100
flyers

24 USD

Todos

PROTECCION DEL
VALOR DEL ENVIO

Recomendamos nuestro servicio de proteccion integral para sus envios de
valor o personales, en caso de dafio fisico o pérdida. Es una prima de
Proteccion del Valor del Envio basada en el valor del contenido que le

% de valor asegurado

17.50 USD o 1.00% del
valor del envio si es

Internacional

proporcionara atin mas tranquilidad. mayor
PROTECCION DE Si va a enviar documentos valiosos, como pasaportes, solicitudes para visas
DOCUMENTOS o certificados legales, el servicio de Proteccion de Documentos de DHL le precio por envio 7.50 USD Todos los productos
ofrece mayor tranquilidad y una compensacion en caso de pérdida o dafio.
) A peticion del remitente, este servicio ofrece una notificacion verbal proactiva
NOTIFICACION dada por Servicio al Cliente via telefonica, actualizando al cliente sobre : .
VERBAL eventos o incidentes de transporte clave que pueden tener un impacto precio por envio 12.75USD Todos los productos
potencial en el tiempo de transito.
COFF:F}A%QF%SE DE Cargo por correccion en la factura precio por envio 63.50 USD Todos los productos
Servicio de entrega opcional, permitiendo al remitente o al importador
mantener la confidencialidad sobre el valor declarado de los bienes. La : .
ENTREGA NEUTRAL instalacion de entrega garantiza que cualquier documentacién del envio que precio por envio 35.00USD Todos los productos
pueda revelar el valor de las mercancias sea retirado antes de la entrega.
i Este es un servicio confiable, rapido y comodo para envios irregulares o de
PREPARACION DEL temporada que requieren recursos extra para su preparacion. DHL gestiona precio por envio 45.50 USD Todos los productos

ENVIO

todo el proceso de preparacion de la guia aérea, clasificacion del contenido,
etiquetado y empaque, luego entrega los envios a la direcciéon designada.

RECOLECCION
DEDICADA

Cargo por la recoleccion de envios usando un vehiculo dedicado, mas de un
courier o cualquier operacion especial que se requiera a solicitud del cliente

rate per kg

0.40 USD con un cargo
minimo de 100.00 USD

Todos los productos

FIRMA DE ENTREGA

A peticion del cliente, la prueba de entrega es presentada en papel con la
firma del destinatario o el sello de la empresa.

precio por envio

13.25 USD

Todos los productos

FIRMA DE ADULTO

A peticion del remitente, la entrega de un envio/pieza solo a un adulto, contra
la presentacién al mensajero (cuando sea necesario) de un documento de
identificacion personal que demuestre que el Destinatario tiene 18 afios o
mas, y esta firma de prueba de entrega se pone a disposicion
electronicamente del remitente.

precio por envio

6.40 USD

Todos los productos

FIRMA DIRECTA

A solicitud del cliente, DHL obtendra la firma del consignatario o de un
representante en la direccion de entrega. En el caso que nadie esté en la
direccién de entrega, DHL hara otro intento de entrega. Envios DSR no
pueden ser ruteados nuevamente, dejados en el buzén de correo o dejados
con el vecino. El destinatario esta autorizado para acordar un horario
alternativo de entrega en la misma direccion de entrega o recolectar el envio
desde un punto de venta propio de DHL.

precio por envio

10.60 USD

Todos los productos

A peticién del remitente, una entrega inmediata o no rutinaria, una sola vez,
de un envio dentro de un dia normal o un feriado que involubre un vehiculo
especifico, como un autoelevador o mas de un courier. Esta definicén puede

0.40 USD con un cargo

manifiesto consolidado.

ENTREGA DEDICADA incluir una entrega directa delde el Gateway a través de un servicio de rate per kg minimo de 100.00 USD Todos los productos
mensajeria dedicado. Un destinatario puede solicitar este servicio al realizar
un envio de importacion.
Clientes que realicen envios a alguna residencia privada pueden decidir
i activar opciones especificas de entrega, eligiendo la direccion de entrega
DIRECCION como Residencial. Para envios designados como Direccion Residencial, DHL ; .
RESIDENCIAL Express notificara al receptor via email o SMS sobre el progreso de su envio. precio por envio 10.10 USD Todos los productos
Los receptores después pueden elegir la opcion de entrega que encaje con
sus requerimientos a traves del sitio On Demand Delivery.
Por acuerdo contractual, se suminitra una caja ambiente no insular de
AMBIENTE NO sustancias biolégicas de categoria B. Cumple con la Instrucciéon de embalaje
INSULAR PI1650 regulada por la ONU. Sin proteccion térmica; los materiales enviados precio por envio 31.50 USD Todos los productos
estaran sujetos a temperaturas ambiente. Suministrado en paises no
pertenecientes a la UE.
Por acuerdo contractual, la provision de una caja de envio refrigerada (2 a
CAJAS 8C) de tamafio pequefio con una capacidad de muestra de 7 litros. Consta de - .
REFRIGERADAS una caja aislada de EPS para mantener el contenido dentro del rango de precio por envio 37.50 USD Todos los productos
temperatura indicado durante 72 horas.
Por acuerdo contractual, la provision de una caja de envio congelada de
CONGELADO SIN tamafio mediano. Se compone de una caja moldeada con aislamiento de EPS
HIELO MEDIANO con una capacidad interna de 9 litros para hielo seco (no suministrado) y precio por envio 25.00 USD Todos los productos
muestra. El hielo seco y la caja mantienen el contenido de la muestra a una
temperatura inferior a -20 °C durante 122 horas.
Servicios Aduaneros
Nombre Descripcién Mecanismo de precio Cargo Neto Produc;%s"galos Qque
PROCESO DE Este cargo aplica en ciertos paises cuando se incurre en un costo adicional
LIBERACION durante la importacion de los envios y esta alineada con los requerimientos precio por envio 30.50 USD Todos los productos
de las agencias gubernamentales.
LIBERACION DHL aplicara un cargo si el Importador solicita una entrada formal cuando el
INDIVIDUAL envio realmente califica para una entrada informal o de minimis en el precio por envio 46.00 USD Todos los productos

Cadigo de tarifa: COC01ES2L-COBZ00211/COBZ00377/COBZ00287/COB01243X

Cadigo de activacion: CO9413-4219

Ratecard as of: 23-Jan-2026
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PUBLISHED SERVICES AND SURCHARGES y—= )~/ A

DHL Express Colombia
SERVICIOS Y CARGOS ADICIONALES

Servicios Aduaneros

Productos a los que

Nombre Descripcién Mecanismo de precio Cargo Neto aplica

Este cargo aplica en ciertos paises cuando las mercancias de importacion
i son excluidas de los procedimientos rutinarios de liberaciéon aduanal. Esto
LIBERACION FORMAL sucede cuando el valor total agregado declarado o el peso exceden los Precio por envio 187 USD Todos
limites establecidos por las Autoridades aduaneras en destino, o debido a
otros requerimientos regulatorios.

DHL acelerara el proceso de liberacion aduanera realizando un pronto pago
PR%%E‘S,\I%\QLEEISTE DE de los cargos por impuestos y aranceles relativos a un envio, mientras el
IMPUESTOS destinatario difiere el pago hasta una fecha acordada. Se requiere de un
contrato firmado.

% of fiscal charges n21|r(1)|?noé) ggzg%gad%% Todos los productos

Se aplica cuando el importador designado ha solicitado especificamente que
AUTORIZACION DE DHL lo contacte antes de iniciar el despacho de aduanas. Los cargos que se .
LIBERACION aplicaran a cualquier importacion en la que DHL deba interceptar el proceso precio por envio 64.50 USD Todos los productos
de entrada y contactar a un importador donde no haya indicaciones sobre el
papeleo de envio o los requisitos reglamentarios para hacerlo.

Este servicio se aplica para la liberacién de aduana de un envio con varios
tipos de mercancias o varios origenes para la misma mercancia. Se aplicara

DECLARACION CON un cargo por partida para declaraciones multipartida que incluyan mas de 0.75 USD, después de 5

rate per line item Todos los productos

PARTIDAS MIXTAS cinco partidas. Por ejemplo, cuando un envio cuenta con varios tipos de lineas
mercancias, origenes o facturas, todas las mercancias requieren
identificacion y deben estar clasificadas bajo cédigos Unicos arancelarios.
Cuando por solicitud del cliente, la documentacion de liberacion de aduanas
es transferida a otro agente independiente para su manejo. DHL realizara la

NOTIFICACION A OTRO entrega del envio en su destino final una vez que la liberacién aduanal se ; .

AGENTE ADUANAL  haya completado. DHL no se responsabiliza de la puntualidad en la precio por envio 35.50 USD Todos los productos
presentacién de la documentacion para el despacho de aduanas asi como
tampoco de la liberaciéon del envio.

lNSPAEIS:UCA?l’I\El;/L\SICA 23;%?1;(" la manipulacion y presentacion de mercancias para su Despacho precio por envio 22.00 USD Todos los productos

La gestiion realizada por DHL de control de material biolégico, farmacolégico,
fitosanitario, veterinario, en cuarentena, CITES o controles similares
OTRAS AGENCIAS solicitados por agencias regulatorias, asi como la preparacion de ) ) )
GUBERNAMENTALES documentacion relacionada, para facilitar el ingreso a un pais o Convenio Precio por envio 27 USD Todos
Aduanero. Esto incluye inspecciones solicitadas por Pesca y Fauna Silvestre
0 agencias gubernamentales similares, para determinados productos
indicados por el pais de origen o de destino.

Cuando sean requeridos por el Remitente o Destinatario, o solicitado por
Aduana, DHL aplica un cargo por la preparacion y presentacion de cualquier
PERMISOS Y entrada necesaria para la liberacion aduanera, asi como por la preparacion
LICENCIAS de documentacién de importaciéon necesaria para obtener permisos
regulatorios faltantes o licencias para autorizar la importacion de
determinados productos.

precio por envio 35.00 USD Todos los productos

Cuando el envio no puede ser liberado por aduanas al no disponer de la
documentacion o cuando la informacion esta incompleta, se aplicaran cargos p - 0 USD por envio, 0.06
AL%%%%T’;\Z'\;'_\ISSTO por almacenamiento. daily rat:r;])(jelr(smpment USD por kg/lb, despues Todos los productos
Estos cargos se aplicaran a partir del tercer dia luego de la llegada del envio 9 de 3 dias
o de la notificacion del agente de aduanas, lo que ocurra mas tarde.

El transito fiscalizado de un envio se produce cuando a DHL se le pide que
mueva un envio de origen extranjero sujeto a control aduanero, hacia un
punto distinto del almacén de aduanas de DHL. El envio en transito
TRANSITO fiscalizado se mueve normalmente dentro del pais o de la unién aduanera, ) .

FISCALIZADO antes de la liberacion por parte del importador o agente. El concepto de precio por envio 101.00 USD Todos los productos
transito fiscalizado se aplica a un envio de importacién y exportacién cuando
DHL tenga que abrir, gestionar o registrar cualquier tipo de traslado de la
mercancia en estatus de transito fiscalizado bajo su responsabilidad y
garantia.

Cuando sea requerido por el Importador o Exportador, DHL prepara la
- mercancia o bienes para su importacién o importaciéon temporal. Los
IMPORTACION ¥ materiales sin procesar o parcialmente terminados pueden ser importados a

E>'(I'PECI\)/II§’TOARCA(I?N "Zona de Procesamiento de Exportacion" o "Zona Franca Aduanera" para precio por envio 117.50 USD Todos los productos
realizar actividades que adicionen valor a los bienes, en tanto el producto final
simpre sea posteriormente exportado.
i A solicitud remitente o importador, la liberacién de un envio de DHL Express
LIBERACION AL al agente aduanal designado por el cliente. DHL transferira la responsabilidad ; .
AGENTE ADUANAL del envio y la documentacion aduanera relacionada al agente designado por precio por envio 35.50 USD Todos los productos
el cliente para su despacho y entrega de Ultima milla.
i Aplica en paises en donde se requiera una Declaracion de Exportacion para
DECLARACION DE  envios que contengan mercancias controladas o que excedan un valor o ; .
EXPORTACION peso determinado. Dependiendo del pais de origen, los remitentes deben precio por envio 53.00USD Todos los productos
enviar una declaracion en linea para evitar cargos locales.
En los casos que por solicitud del cliente, cuando no es indicado el origen,
CERTIFICADO DE DHL prepara un certificado para autenticar el pais de origen de los productos
enviados y para fines legales la certificacion debera de ser firmada por el precio por envio 28.50 USD Todos los productos
Remitente que confirme su propiedad de los bienes/articulos enviados en su
momento.
MODIFICACION Servicio opcional que aplica en caso de ajuste/modificacién posterior de una
POSTERIOR ALA  Liberacion aduanera existente junto con la solicitud de devolucion de precio por envio 90.00 USD Todos los productos
LIBERACION impuestos determinados a solicitud del Cliente.
Por acuerdo contractual, el transporte y despacho de envios bajo una guia de
VENTA EN TRANSITO DHL Express donde la mercancia cambia de duefio durante el transporte y precio por envio 24.50 USD Todos los productos

por lo tanto debe ser declarada bajo facturas diferentes para exportacion en
origen e importacién en destino.

El servicio predeterminado cubre cualquier importacién de un paquete (no

PROCESAMIENTO DE documento) por el que DHL haya utilizado su propia linea de crédito con la 2.00 % con un cargo

ARANCELES E aduana para anticipar o garantizar el pagos de impuestos, tasas o cargos % of fiscal charges minimo de 25.50 USD Todos los productos
IMPUESTOS regultorios, en nombre de importadores o usuarios con los que DHL no tiene .
contrato.
A fee applies for customs clearance reports requested by customers, typically .
Customs Clearance tailor-made and ad-hoc. The agreed fee will depend on the complexity of the Precio por reporte 62.5 USD Todos
Report report solicitado
Cadigo de tarifa: COC01ES2L-COBZ00211/COBZ00377/COBZ00287/COB01243X Ratecard as of: 23-Jan-2026
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PUBLISHED SERVICES AND SURCHARGES

DHL Express Colombia
SERVICIOS Y CARGOS ADICIONALES

RECARGOS
Nombre Descripcién Mecanismo de precio Cargo Neto Pmduc;%s"galos que
Cargos adicionales pueden aplicar cuando se realicen envios con origen o
destino en algun pais en donde DHL esté operando en un ambiente de alto - .
ALTO RIESGO riesgo debido a un continuo estado de guerra, disturbios civiles 0 amenazas precio por envio 42.50 UsD Todos los productos
terroristas.
DESTINO Cargos adicionales pueden aplicar cuando el destino sea un pais que este
RESTRINGIDO sujeto a restricciones comerciales impuestas por el Consejo de Seguridad de precio por envio 53.00 USD Todos los productos
la Organizacion de las Naciones Unidas
Este recargo variable se aplica al cargo de transporte y a cualquier recargo
relacionado con el transporte. Se deriva de indices de combustible Por favor. consulte la
disponibles publicamente que también se muestran en el sitio web de DHL o . )
CARGO ADICIONAL . ; . . % sobre flete y cargos pagina de DHL para
POR COMBUSTIBLE Express en https://mydhl.express.dhl/index/en.html (elija un pais, vaya a la adicionales validar el cargo por Todos los productos

seccion Envio->Recargos->Recargo por combustible). .El cargo se calibra
cada mes de acuerdo con la metodologia que se muestra en el sitio web. El
Recargo por Combustible aplica para envios nacionales e internacionales.

combustible vigente.

Cargo por el manejo y transportaciéon de Hielo Seco (UN1845) usado como

HIELO SECO UN1845 agente refrigerador para bienes que son enviados a través de la red de DHL o precio por envio 27.60 USD Todos los productos
por aerolineas comerciales.
Cargo por el manejo y transportaciéon de envios que contienen Baterias de
BATERIAS DE ION DE lon de Litio en cumplimiento con la Seccién Il de instrucciones de empaque : .
LITIO (PI 966) de IATA 966 (baterias con equipo), ya sea por la red de DHL o aerolineas precio por envio 12.20 USD Todos los productos
comerciales.
MERCANCIAS Todos los envios que contengan sustancias o articulos que estén clasificados
PELIGROSAS como riesgosos, tendran un cargo adicional. Aplica para envios precio por envio 157.50 USD Todos los productos
internacionales.
Cargo por el manejo y transportaciéon de envios que contengan sustancias y
CANTIDADES mercancias clasificadas como Materiales Peligrosos en cantidades : .
EXCEPTUADAS (EQ) exceptuadas, ya sea por la red aérea o terrestre de DHL o por aerolineas precio por envio 17.50 USD Todos los productos
comerciales.
Se aplica un recargo cuando los envios que contienen bienes de consumo
BIENES DE CONSUMO ¢2mo perfumes, lociones para después del afeitado, aerosoles, esmalte de
1D8000 ufias y medicamentos recetados segun lo cubierto por la seccion IATA precio por envio 38.00 USD Todos los productos
ID8000 y empaquetados en una forma destinada a la venta minorista y
enviado a particulares.
. Cargo por el manejo y transportacién de envios que contengan Baterias de
BATERIAS DE METAL Metal de Litio en cumplimiento con la Seccién Il de instrucciones de empaque : .
DE LITIO (PI 969) de IATA 969 (baterias con equipo), ya sea por la red de DHL o aerolineas precio por envio 10.60 USD Todos los productos
comerciales.
A peticion del Cliente, la provision de un dispositivo de Registro Activo de
REGISTRO DE DATOS Datos, para detectar temperatura, humedad o golpes. A diferencia de los : .
ACTIVO sensores RFID, los registradores activos transmiten datos durante toda la precio por envio 76.00USD Todos los productos
cadena de transporte.
Tendra un cargo fijo adicional, cualquier envio que tenga una direccion de
- entrega incorrecta al momento de su recoleccion, y que no haya podido
CORRECCION DE entregarse después de precio por envio 24.50 USD Todos los productos

DIRECCION

haber realizado esfuerzos en el destino para determinar la direccién correcta.
Aplica para envios internacionales y nacionales.

RECOLECCION EN  Cuando un envio es recolectado en un area remota o de dificil acceso, como 0.74 USD con un cargo

AREA REMOTA por ejemplo montafas o islas, se aplica un cargo adicional minimo o por kilo. rate per kg minimo de 40.50 USD Todos los productos
ENTREGA EN AREA Cuando un envio es entregado en un area remota o de dificil acceso, como 0.74 USD con un cargo
REMOTA por ejemplo montafas o islas, se aplica un cargo adicional minimo o por kilo. rate per kg minimo de 40.50 USD Todos los productos

INGRESO MANUAL DE

Este cargo adicional aplica a cada envio realizado con una guia aérea que

INFORMACION sea llenada de forma manual. Envios realizados a través de nuestras precio por envio 12.75 USD Todos los productos
herramientas electrénicas no tienen cargo adicional.
Por acuerdo contractual, la provision de un conjunto predefinido
personalizado de empaques de control de temperatura que incluye ; .
CLIENTE TPC 1 incrustaciones y elementos de enfriamiento para respaldar los requisitos de precio por envio 6.40 USD Todos los praductos
empagque fuera del rango TCP estandar.
PIEZA EXCEDIDA DE Se aplica un cargo fijo adicional a cada pieza, incluido un “pallet”, que con " .
TAMANO una sola dimensién exceda 100 cm (40 pulgadas). Precio por pieza 23.50 USD Todos los productos
Se aplica un recargo fijo a cada “pallet” en un envio que no puede apilarse, ya
sea a peticion del remitente o por la naturaleza de su forma, contenido o . .
PALLET NO APILABLE embalaje de los productos en el “pallet”. El recargo “Pallet” no apilable aplica precio por pieza 344.50 USD Todos los productos
a envios nacionales e internacionales.
NON-CONVEYABLE This surcharge applies to any piece within a shipment with a checkpoint
PIECE - IRREGULAR remark "lIrregular Piece". The surcharge does not apply to pieces already precio por pieza 23.50 USD Todos los productos
subject to Overweight or Oversize Piece surcharge.
NON-CONVEYABLE This surcharge applies to any piece within a shipment with an actual weight
PIECE - WEIGHT between 25-70 kg. The surcharge does not apply to pieces already subject to precio por pieza 23.50 USD Todos los productos
Overweight or Oversize Piece surcharge.
PIEZA CON Se aplica un cargo fijo adicional a cada pieza, incluido un “pallet’, que exceda . .
SOBREPESO de 70 kg (150 Ib) en la balanza o peso volumétrico. precio por pieza 127.50 USD Todos los praductos

Los Servicios Opcionales y Recargos, incluidos los recargos por combustible, se facturaran de acuerdo con la lista de DHL de Servicios Opcionales y Recargos vigente al momento del envio. La lista de
servicios opcionales y recargos de DHL esta disponible en www.dhl.com y se actualizara o complementara periédicamente.
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PUBLISHED SERVICES AND SURCHARGES

DHL Express Colombia
SERVICIOS Y CARGOS ADICIONALES

SERVICIOS

Nombre

Descripcién

Mecanismo de precio

Cargo Neto

Productos a los que
aplica

A pedido del cliente, se realiza la entrega de un envio de hasta 300 kg o una

ENTREGA DIA SABADO pieza de hasta 30 kg un sabado. El servicio esta disponible para areas de

servicio seleccionadas que realizan entregas los sabados adicional al horario
normal de operacion.

precio por envio

248,253.00 COP

EXPRESS DOMESTIC

PROTECCION DEL
VALOR DEL ENVIO

Recomendamos nuestro servicio de proteccion integral para sus envios de
valor o personales, en caso de dafio fisico o pérdida. Es una prima de
Proteccion del Valor del Envio basada en el valor del contenido que le
proporcionara aiin mas tranquilidad.

% de valor asegurado

8,836.00 COP o0 1.00%
del valor del envio si es

mayor

MEDICAL EXPRESS
(domestic), EXPRESS
DOMESTIC

CORRECCION DE
FACTURA

Cargo por correccion en la factura

precio por envio

162,180.00 COP

MEDICAL EXPRESS
(domestic), EXPRESS
DOMESTIC

PREPARACION DEL

Este es un servicio confiable, rapido y cdmodo para envios irregulares o de
temporada que requieren recursos extra para su preparacion. DHL gestiona

precio por envio

3,920.00 COP

MEDICAL EXPRESS
(domestic), EXPRESS

ENVIO todo el proceso de preparacion de la guia aérea, clasificacion del contenido, DOMESTIC
etiquetado y empaque, luego entrega los envios a la direcciéon designada.
Clientes que realicen envios a alguna residencia privada pueden decidir

i activar opciones especificas de entrega, eligiendo la direccion de entrega
DIRECCION como Residencial. Para envios designados como Direccion Residencial, DHL . .
RESIDENCIAL Express notificara al receptor via email o SMS sobre el progreso de su envio. precio por envio 0.00 cop EXPRESS DOMESTIC
Los receptores después pueden elegir la opcion de entrega que encaje con
sus requerimientos a traves del sitio On Demand Delivery.
RECARGOS
Nombre Descripcién Mecanismo de precio Cargo Neto Productos a los que

aplica

HIELO SECO UN1845

Cargo por el manejo y transportacion de Hielo Seco (UN1845) usado como
agente refrigerador para bienes que son enviados a través de la red de DHL o
por aerolineas comerciales.

precio por envio

66,092.00 COP

MEDICAL EXPRESS
(domestic), EXPRESS
DOMESTIC

BATERIAS DE ION DE

Cargo por el manejo y transportacion de envios que contienen Baterias de
lon de Litio en cumplimiento con la Seccién |l de instrucciones de empaque

precio por envio

32,826.00 COP

MEDICAL EXPRESS
(domestic), EXPRESS

LITIO (PI 966) de IATA 966 (baterias con equipo), ya sea por la red de DHL o aerolineas
comerciales. DOMESTIC
MERCANCIAS Todos los envios que contengan sustancias o articulos que estén clasificados MEDICAL EXPRESS
PELIGROSAS como riesgosos, tendran un cargo adicional. Aplica para envios precio por envio 444,904.00 COP (domestic), EXPRESS
internacionales. DOMESTIC
Cargo por el manejo y transportacion de envios que contengan sustancias y
CANTIDADES mercancias clasificadas como Materiales Peligrosos en cantidades MEDICAL EXPRESS

EXCEPTUADAS (EQ)

exceptuadas, ya sea por la red aérea o terrestre de DHL o por aerolineas
comerciales.

precio por envio

32,826.00 COP

(domestic), EXPRESS
DOMESTIC

BATERIAS DE METAL
DE LITIO (PI 969)

Cargo por el manejo y transportacion de envios que contengan Baterias de
Metal de Litio en cumplimiento con la Seccion Il de instrucciones de empaque
de IATA 969 (baterias con equipo), ya sea por la red de DHL o aerolineas
comerciales.

precio por envio

32,826.00 COP

MEDICAL EXPRESS
(domestic), EXPRESS
DOMESTIC

CORRECCION DE
DIRECCION

Tendra un cargo fijo adicional, cualquier envio que tenga una direccién de
entrega incorrecta al momento de su recoleccion, y que no haya podido
entregarse después de

haber realizado esfuerzos en el destino para determinar la direccién correcta.
Aplica para envios internacionales y nacionales.

precio por envio

28,093.00 COP

MEDICAL EXPRESS
(domestic), EXPRESS
DOMESTIC

ENTREGA EN AREA
REMOTA

Cuando un envio es entregado en un area remota o de dificil acceso, como
por ejemplo montafas o islas, se aplica un cargo adicional minimo o por kilo.

rate per kg

7,554.00 COP con un
cargo minimo de
32,067.00 COP

MEDICAL EXPRESS
(domestic), EXPRESS
DOMESTIC

INGRESO MANUAL DE
INFORMACION

Este cargo adicional aplica a cada envio realizado con una guia aérea que
sea llenada de forma manual. Envios realizados a través de nuestras
herramientas electrénicas no tienen cargo adicional.

precio por envio

16,959.00 COP

MEDICAL EXPRESS
(domestic), EXPRESS
DOMESTIC

PIEZA EXCEDIDA DE
TAMANO

Se aplica un cargo fijo adicional a cada pieza, incluido un “pallet’, que con
una sola dimensién exceda 100 cm (40 pulgadas).

precio por pieza

60,855.00 COP

MEDICAL EXPRESS
(domestic), EXPRESS
DOMESTIC

PALLET NO APILABLE

Se aplica un recargo fijo a cada “pallet” en un envio que no puede apilarse, ya
sea a peticion del remitente o por la naturaleza de su forma, contenido o
embalaje de los productos en el “pallet”. El recargo “Pallet” no apilable aplica
a envios nacionales e internacionales.

precio por pieza

109,309.00 COP

MEDICAL EXPRESS
(domestic), EXPRESS
DOMESTIC

NON-CONVEYABLE
PIECE - IRREGULAR

This surcharge applies to any piece within a shipment with a checkpoint
remark "lrregular Piece". The surcharge does not apply to pieces already
subject to Overweight or Oversize Piece surcharge.

precio por pieza

56,498.00 COP

MEDICAL EXPRESS
(domestic), EXPRESS
DOMESTIC

NON-CONVEYABLE
PIECE - WEIGHT

This surcharge applies to any piece within a shipment with an actual weight
between 25-70 kg. The surcharge does not apply to pieces already subject to
Overweight or Oversize Piece surcharge.

precio por pieza

56,498.00 COP

MEDICAL EXPRESS
(domestic), EXPRESS
DOMESTIC

PIEZA CON
SOBREPESO

Se aplica un cargo fijo adicional a cada pieza, incluido un “pallet’, que exceda
de 70 kg (150 Ib) en la balanza o peso volumétrico.

precio por pieza

60,855.00 COP

MEDICAL EXPRESS
(domestic), EXPRESS
DOMESTIC

Los Servicios Opcionales y Recargos, incluidos los recargos por combustible, se facturaran de acuerdo con la lista de DHL de Servicios Opcionales y Recargos vigente al momento del envio. La lista de
servicios opcionales y recargos de DHL esta disponible en www.dhl.com y se actualizarad o complementara periédicamente.
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PUBLISHED SERVICES AND SURCHARGES =l =

DHL Express Colombia
Servicios y Cargos Adicionales

RECARGOS
Mecanismo de Productos a los
s R Cargo Neto .
Nombre Descripcion Precio que aplica
El cargo por alta demanda se aplica a los envios durante un periodo de alta
demanda. DHL determina un periodo de alta demanda a su propia discrecidn, Refer to Refer to
pero puede incluir un periodo de alta demanda de servicios de envio o un periodo
con altos costos operativos. Los detalles sobre la aplicacidn del cargo por alta https://mydhl.exp https://mydhl.exp
EXTRACARGO POR . . . . . .
DEMANDA demanda se establecen en mydhl.express.dhl y estaran sujetos a cambios con precio por kg/Ib ress.dhl/co/es/shi ress.dhl/co/es/shi
previo aviso. El cargo por demanda se aplica de forma acumulativa si un envio y/o p/surcharges/dem p/surcharges/dem
piezas individuales cumplen con mas de uno de los criterios especificados. El cargo and- and-
por alta demanda sea aplica adicionalmente a las tarifas de envio y cualquier otro surcharge.html surcharge.html

cargo aplicable.

@ Los cargos se aplican en la moneda indicada en otra seccion de este tarifario.
@ Los montos de los cargos y las fechas de aplicacion pueden cambiar durante el periodo de demanda. El periodo de demanda es determinado por DHL. Cualquier cambio estard sujeto a un aviso previo.

® Consulte los sitios web especificos de cada pais para obtener las ultimas actualizaciones.



