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FECHA DEL INFORME
DD MM AA
30 04 2025
UNIDAD/PROCESO/PROYECTO Estratfegla de raC|onaI|.za.C|on de trar.nltes reglstraqa en el SUIT,
informe de seguimiento de primer (1) cuatrimestre.

OBJETIVOS

Hacer seguimiento al avance de la Estrategia de racionalizacion de tramites de la Universidad 2025 registrada en el Sistema Unico de
informacién de tramites- SUIT, del Departamento Administrativo de la funcién pablica-DAFP

2. NORMATIVA / DOCUMENTOS DE REFERENCIA (Criterios)

Articulo 15, paragrafo 3, Resolucion 455 de 2021 Por la cual se establecen lineamientos generales para la autorizacién de
tramites creados por la Ley, la modificacién en los tramites existentes, el seguimiento a la politica de simplificacién,
racionalizacién y estandarizacién de tramites y se reglamenta el Articulo 25 de la Ley 2052 de 2020: “La Oficina de Control/
Interno o quien haga sus veces, en el marco de la funcion establecida en el Articulo 2./.4.6 del Decreto 108/ de 2015,

adelantara el seguimiento a la estrategia de racionalizacion de tramites a través del Sistema Unico de Informacién de Tramites —
SUIT”.

ARTICULO 2.1.4.4.1.5. Referencias al Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano. Toda mencién que se haga en normas o en
cualquier otro documento al Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano se entiende referida al Programa de Transparencia y
Etica Publica”

Articulo 2.1.4.6 del Decreto 1081 de 2015 Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y monitoreo: “£/ mecanismo de
seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y obligaciones derivadas de los mencionados documentos (Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano), estard a cargo de las oficinas de control interno, para lo cual se publicard en la
pagina web de la respectiva entidad, las actividades realizadas, de acuerdo con los pardmetros establecidos.



https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=73593#2.1.4.6
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=73593#2.1.4.6
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Por su parte, el monitoreo estard a cargo del jefe de Planeacion o quien haga sus veces y del responsable de cada uno de los
componentes del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”.

- Estrategia para la construccién del Plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano versién 2, 2015: “Una vez disefada /a
Estrategia en mencion, esta deberd publicarse a 3/ de enero de cada aro en la pagina web de la entidad, de tal forma que, de
una parte, facilite al ciudadano el acceso a los tramites que serdn objeto de intervencion y, de otra parte, permita a las Oficinas
de Control Interno realizar el seguimiento a los resultados logrados en la implementacion de las mejoras a los tramites,
procesos y procedimientos, en los periodos preestablecidos, esto es, 30 de abril, 3/ de agosto y 3/ de diciembre”.

En la misma guia en el capitulo V: Fechas de seguimiento y publicaciéon: “La Oficina de Control Interno realizard seguimiento
(tres) 3 veces al ano, asi:

- Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril. En esa medida, la publicacion debera surtirse dentro de los diez (/0) primeros
dlias habiles del mes de mayo.

- Segundo seguimiento: Con corte al 3/ de agosto. La publicacion deberd surtirse dentro de los diez (10) primeros dias habiles
del mes de septiembre.

- Tercer seguimiento: Con corte al 3/ de diciembre. La publicacion deberd surtirse dentro de los diez (10) primeros dias hdbiles
del mes de enero”.

3. ACTIVIDADES REVISADAS

La Direccién de Control Interno y Evaluacion de Gestion programé en su Programa anual de auditorias 2025 tres seguimientos a los
Tramites de la Universidad en el Sistema Unico de informacién de tramites- SUIT del Departamento Administrativo de la funcién publica-
DAFP, como fuente de consulta de los entes de control y ciudadania en general, con corte a 30 de abril, 31 de agosto y 31 de diciembre de
2025.

Para la vigencia 2025 la Universidad definié una estrategia de racionalizacion de tramites, incluida en el Programa de Transparencia y Etica
Publica, con la finalidad de intervenir seis (6) tramites:
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Ndmero Nombre Estado Mejora por implementar . TIRO L ;.l\ccu?nes. p I.=e.c!1a F.echa.ﬁna.ll Responsable
racionalizacién racionalizacién inicio racionalizacién
Actualizar el
Procedimiento de .
. . Mejora u
., matricula de estudiantes L, -
Renovacién de antieuos de programas optimizacién del Admisiones y
38352 matricula de Inscrito g1108 de prog Administrativa | proceso o 01/02/2024 05/12/2025 Registro
) académicos de pregrado, e L
estudiantes . procedimiento Académico
modificando las : P
- asociado al tramite
actividades que se
requieran.
Reconstruccion de las
instalaciones del Instituto
de Lenguas, en la Sede
, Central de la UIS, para
Matricula a ofrecer los servicios Ampliacién de Instituto de
38372 cursos de Inscrito viclos y Administrativa P 23/01/2025 05/12/2025
o programas de idiomas de cobertura Lenguas
idiomas .
forma innovadora,
segura 'y cdmoda como
elemento diferenciador
desde sus instalaciones.
Socializar a los usuarios
las diferentes opciones Mejora u
Matricula a de pago ofrecidas por el optimizacién del Instituto de
38372 cursos de Inscrito Instituto de Lenguas para | Administrativa | proceso o 23/01/2025 05/12/2025 Lenguas
idiomas facilitar y agilizar el procedimiento g

proceso de matricula a
los cursos de idiomas.

asociado al tramite
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Actualizar los
Procedimientos
Inscripcién asociados a inscripcién Estandarizacién de Direccién de
38413 | dSpirantesa Inscrito | 9€ 2SPirantes a Administrativa | TATIEES UOLrOS 935 n025 05/12/2025 | Admisionesy
programas de programas de posgrado, procedimientos Registro
posgrados modificando las administrativos Académico
actividades que lo
requieran.
Actualizar la informacién
del programa de
Movilidad Académica del
proceso Relaciones
Exteriores, en el Sistema Mejora u
de Gestion de Calidad, A L
Movilidad Sisterna Unico de optimizacién del Direccién de
47348 . Inscrito , , Administrativa | proceso o 23/01/2025 05/12/2025 Relaciones
académica Informacién de Tramites e .
L procedimiento Exteriores
Y P?gm? Web , asociado al tramite
Institucional segtn el
Acuerdo 009 de 2024
del Consejo Superior y
Resolucién 1290 de 2024
de Rectoria.
Estandarizacién a través
Inscripcién y del Sistema de Gestién Vicerrectoria
matricula a de Calidad de la Reduccién, de
47404 programas de Inscrito docurnentcacic.S’n asociada Administrativa estanda'riz'aci(?tl 23/01/2025 05/12/2025 Investiga'c/ién
trabajo y a la visualizacién de los y/o optimizacién y Extensién
desarrollo servicios en el portafolio de formularios (Proceso de
humano del médulo de Extensién Extensién)

Para el seguimiento se realizaron las siguientes actividades:
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Verificacién del monitoreo a la estrategia en el aplicativo SUIT, por parte de la oficina de Planeacién, el cual fue informado por
correo electrénico el 29 de abril de 2025.

Ingreso a la carpeta compartida dispuesta por la Mesa de tramites, para el archivo de evidencias de avance de la estrategia, por cada
uno de los responsables.

En cuanto a las preguntas que se contestaron en el SUIT al momento del seguimiento de cada una de las mejoras propuestas, se
otorga puntaje donde se contest6 afirmativo (V). Los espacios vacios corresponden a pendientes de implementacién, como se
aprecia en la siguiente imagen:

Etapas - Seguimiento de la estrategia de racionalizacion

Seguimiento Jefe
Monitoreo Jefe de Control
Etapa Planeacion Puntaje Interno Accion
1. éCuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de a0
ﬂ mejora del tramite?
2. éSe implemento la mejora del tramite en la entidad? 35 |E|
3. éSe actualizd el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? 10 E
4. éSe ha realizado la socializacion de la mejora tanto en la entidad 10 E
como con los usuarios?
5. £El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del tramite? 15 |E|
6. éLa entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios 10 |E|
que recibira el uswario por la mejora del tramite?
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En SUIT se encontraron seis (6) tramites para el seguimiento, asi:

U.LS. DIANA MILENA RODRIGUEZ GUEVARA (DRODRIGUEZS51) Cerrar sesion

|£ Administracion E Racionalizacion . '|E Cadenas de Tramites W Mi cuenta
- I ——8

Opdones de menu Gestion de Racionalizacidn - Seguimiento del avance a la estrategia de racionalizacién

( Gestion de racionalizacion

{ Priorizacidn Estrategia Seguimients  Racionalizados

S

(: Historico

Tramites y Otros Procedimientos Administrativos con plan de estrategia de racionalizacion

Los siguientes trdmites son los que usted selecciond e incorpord a su plan de estrategia de racionalizacidn en la etapa anterior y son parte de su
estrategia anti trémites para la presente vigencia.

Ver v | i Separar

‘ ‘ Tipo Accion ﬁiﬁlﬂ Aiones
Tipo Nimero Nombre Estado |racionalizacién racionalizacién Fecha inidio |racionaliza | 5eg..
[HT ] 38352 Renovacion de matricula de est..  Inscrito  ADMINISTRAT.. MEJORA U OP._.  1/02/2024 05/12/2025 E@ OD
(HT 47348 Movilidad académica Inscrito  ADMINISTRAT.. MEJORA U GP.. 23/01/2025 05/12/2025 [B @
[HT ] 38372 Matricula a cursos de idiomas Inscrito  ADMINISTRAT... AMPLIACION ... 23(01/2025 05/12/2025 (B &
[HT ] 38372 Matricula a cursos de idiomas Inscrito  ADMINISTRAT.. MEJORA U OP._. 23/01/2025 05/12/2025 E@ 0
j [HT 38413 Inscripcion aspirantes a progra... Inscritc  ADMINISTRAT.. ESTANDARIZA... 23/01/2025 05/12/2025 E@ 0
[HT ] 47404 Inscripcién y matricula a progra...  Inscrito  ADMINISTRAT... REDUCCION, .. 23/01/2025 05/12/2025 [ &
Pdgina 1 de Total registros:
1 A

Ver Consolidado
Siguiente Volver

Q

Como resultado del seguimiento a la implementacién de la estrategia de racionalizacién, en SUIT, realizado por esta Oficina, se obtuvo lo
siguiente:
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Acciones Avance 30
Ndmero Nombre Mejora por implementar Y Responsable de abril de observacién
racionalizacién
2025
Actualizar el
Procedimiento de .
. . Mejora u
L matricula de estudiantes A - .
Renovacién de . optimizacion del Admisiones y Se recomienda la
, antiguos de programas : o R ,
I matricula de . proceso o Registro 20% actualizacién segun el
) académicos de pregrado, o L .
estudiantes e procedimiento Académico plazo establecido
modificando las ) -
L asociado al tramite
actividades que se
requieran.
Reconstruccién de las
instalaciones del Instituto
de Lenguas, en la Sede
De acuerdo con las
, Central de la UIS, para . .
Matricula a - o : evidencias aportadas se
ofrecer los servicios y Ampliacién de Instituto de o
2 cursos de . 20% presenta un plan de
o programas de idiomas de | cobertura Lenguas .
idiomas . trabajo para esta
forma innovadora,
, propuesta
segura y cobmoda como
elemento diferenciador
desde sus instalaciones.
Socializar a los usuarios
las diferentes opciones Mejora u De acuerdo con las
Matricula a de pago ofrecidas por el | optimizacién del Instituto de evidencias aportadas se
3 cursos de Instituto de Lenguas para | proceso o Leneuas 20% presenta un plan de
idiomas facilitar y agilizar el procedimiento 3 trabajo para esta
proceso de matricula a asociado al tramite propuesta
los cursos de idiomas.
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Inscripcién
aspirantes a
programas de
posgrados

Actualizar los
Procedimientos
asociados a inscripcion
de aspirantes a
programas de posgrado,
modificando las
actividades que lo
requieran.

Estandarizacién de
tramites u otros
procedimientos
administrativos

Direccién de
Admisiones y
Registro
Académico

20%

De acuerdo con las
evidencias aportadas se
presenta un plan de
trabajo para esta
propuesta

Movilidad
académica

Actualizar la informacién
del programa de
Movilidad Académica del
proceso Relaciones
Exteriores, en el Sistema
de Gestién de Calidad,
Sistema Unico de
Informacion de Tramites
y Pagina Web
Institucional segln el
Acuerdo 009 de 2024
del Consejo Superior y
Resolucién 1290 de 2024
de Rectoria.

Mejora u
optimizacion del
proceso o
procedimiento
asociado al tramite

Direccién de
Relaciones
Exteriores

20%

De acuerdo con las
evidencias aportadas se
presenta un plan de
trabajo para esta
propuesta

Inscripcién y
matricula a
programas de
trabajo y
desarrollo
humano

Estandarizacién a través
del Sistema de Gestién
de Calidad de la
documentacién asociada
a la visualizacién de los
servicios en el portafolio
del médulo de Extension
(Instructivos y Guias).

Reduccién,
estandarizacién
y/o optimizacién
de formularios

Vicerrectoria
de
Investigacién y
Extensién
(Proceso de
Extensién)

20%

Se cuenta con plan de
trabajo para esta
propuesta

Cédigo: FSE.29

Versién: 0Ol
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4. ALERTAS

- Se recomienda mantener el cronograma con fechas de monitoreo y seguimiento anteriores a la fecha de vencimiento del plazo
de registro en el SUIT fijadas por el DAFP, con el fin de mitigar el riesgo de imposibilidad de registro por caidas del sistema u
otras eventualidades.

- Continuar con el avance de la estrategia en cada uno de los procesos y unidades participantes, con el acompanamiento del
equipo Mesa de tramites.

5. CONCLUSIONES

Cada uno de los seis (6) tramites incluidos en la estrategia de racionalizacién 2025, cuentan con un 20% de avance en la mejora a 30 de abril
de 2025.
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Nombre: Gloria Patricia Porras Nombre: Diana Milena Rodriguez Guevara
Directora de Control Interno y Evaluacion de Gestién Profesional Direccién de Control Interno y Evaluacién de Gestién




