Tipos de Indicadores y Roles de Seguimiento
Sistema de Gestién de Calidad 2024

SEDE CENTRAL

219
Indicadores

SEDE REGIONALES

175
Indicadores

= @ v

Resultado .
Gestion Resultado

TIPOS DE INDICADORES SGC 2024 SEDE CENTRAL
120 TIPOS DE INDICADORES SGC 2024 SEDES REGIONALES
a0
105
100 0

70 68

80 77
60

50
60

40

40 30

23 20

13
20 12 10
10
: [
0 0

EFICACIA EFICIENCIA SERVICIO BIEN EFECTIVIDAD EFICACIA EFICIENCIA PRODUCTO
\ J
Y \_Y_} \ . )
Gestion Resultado Gestion

84

EFECTIVIDAD

\_‘_J
Resultado

Universidad ;
Industrial de

UIS %%

Dar Clic Bateria indicadores SGC 2024

e Sede central 2024
* Sedes regionales 2024

Roles en el seguimiento y evaluacién
indicadores SGC

*Formulacion: Proceso (Facilitador y Lider)
*Aprobacién: Lider o Grupo Primario

* Administracién: Proceso y Coordinacién
Calidad

*Seguimiento: Coordinacién de Calidad

Nota: Los informes de indicadores son reportados por
los Lideres de los procesos con periodicidad trimestral
o semestral ala Coordinacién del SGC, se consolidan

los resultados para publicar en pagina web:
https://uis.edu.co/uis-sistema-gestion-integrado-es/

y se presentan en la Revisién por la Direccién.

#LafﬁflgqueQueremos


https://uis.edu.co/wp-content/uploads/2024/04/Indicadores_SGC_2023_Central.xlsx
https://documentos.uis.edu.co/wp-content/uploads/2025/03/indicadores-sgc-2024-central.xlsx
https://documentos.uis.edu.co/wp-content/uploads/2025/03/indicadores-sgc-2024-sedes-regionales.xlsx
https://uis.edu.co/uis-sistema-gestion-integrado-es/

