ANEXO 3. PLAN DE EJECUCION Y MONITOREO
PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA
UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

INTRODUCCION

El Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) constituye un conjunto de acciones estratégicas que una entidad define e implementa con el objetivo de promover, dentro de la
organizacién, la transparencia y la ética en la gestién publica, fomentando la confianza de la ciudadania en las instituciones. Este programa busca identificar, medir, controlar y monitorear los
riesgos de corrupcién que pueden surgir en el desarrollo de sus actividades misionales, asegurando que se cumplan los principios de transparencia, integridad y buen gobierno, en consonancia
con lo estipulado en la ley 2195 del 18 de enero de 2022 que modifica el articulo 73 de la Ley 1474 de 201 I.

El PTEP no solo se enmarca dentro del Modelo Integrado de Planeacién y Gestién (MIPG), sino que también se integra de manera efectiva con otros sistemas de gestion y calidad establecidos|
por la entidad. Esto permite vincular herramientas e instrumentos ya desarrollados por politicas institucionales, facilitando una gestién integral para la prevencién, deteccién y respuesta ante
riesgos de corrupcién, fraude, soborno, conflictos de interés, incumplimiento del cédigo de integridad, fallas en la debida diligencia y otros riesgos que pueden afectar la imagen y la confianza
institucional frente a la ciudadania.

De otra parte, el Departamento Administrativo de la Funcién Piblica desarroll6 la metodologia actualizada para la gestion integral del riesgo, publicada el |5 de septiembre de 2025 y que de
acuerdo con las indicaciones de la Secretaria de Transparencia las entidades del orden territorial tendran hasta 2 afios para la implementarla, segin circular 26 de 2025, asi las cosas, el término
para la adopcién de los nuevos lineamientos sera hasta el |5 de septiembre de 2027.

La Universidad Industrial de Santander en cumplimiento de la normativa anteriormente mencionada, presenta este documento que incluye las actividades asociadas al plan de ejecucién y
monitoreo siguiendo la estructura del PTEP, estas acciones facilitan el desarrollo del programa de forma gradual, con el fin de asegurar su sostenibilidad y efectividad en el tiempo. Se incluye
ademas una tabla de control de cambios que permitira realizar un seguimiento adecuado de las modificaciones que se realicen durante la implementacién del programa, garantizando la
transparencia y la mejora continua en los procesos de gestion.

El plan de ejecuién y monitoreo fue formulado conjuntamente con las unidades responsables de las diferentes acciones y sera objeto de seguimiento por parte de la Direccién de Control
Interno y Evaluacién de Gestion.

Estructura PTEP Plan Ejecucién Control de cambios

OBJETIVOS

* Definir las actividades del Plan de Transicién para la elaboracién del Programa de Transparencia y Etica Publica de la UIS

* Promover la cultura de la transparencia y ética publica en el desarrollo de la misionalidad institucional

ALCANCE




Aplica para todas las unidades que tienen responsabilidad sobre las actividades formuladas y a todos los servidores de la Universidad en términos de actuar bajo los principios de transparencia

y ética publica en el ejercicio de sus funciones.

ABREVIATURAS

CIGD Comité Institucional de Gestién y Desempeiio

LA/FT/FP Lavado de activos/Financiacién del terrorismo/Financiacién de la proliferacién de armas de destruccién masiva
PQRDSR Peticiones, quejas, reclamos, denuncias, sugerencias y reconocimientos

PTEP Programa de Transparencia y Etica Pablica

UAA Unidad Académico Administrativa

NORMATIVA

* Ley 1474 de 201 I, Congreso de la Republica, Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacion y sancién de actos de corrupciony la

efectividad del control de la gestién publica.
* Ley 2195 de 2022, Congreso de la Republica, Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia, prevencién y lucha contra la corrupcién y se dictan otras disposiciones
¢ Decreto | 122 de 2024, Presidencia de la Republica, Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474 de 201 |, modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en lo relacionado

con los Programas de Transparencia 'y Etica Publica




ESTRUCTURA DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA (PTEP) Procesos PTEP

Componente item Liderazgo

|. Declaracién Planificacion

2. Objetivos Operacién

3. Alcance Apoyo

4. Planeacién Evaluacién y Mejora
Transversal 5. Monitoreo, administracion y supervision

6. Reportes

7. Formacion

8. Comunicacién

9. Auditoria y mejora

10. Estrategia Institucional de Lucha Contra la Corrupcién

10.1. Administracién de riesgos

10.1.1. Gestion de riesgos para la integridad publica
10.1.2. Gestién de riesgos de LA/FT/FP
10.1.3. Canales de denuncia
10.1.4. Debida diligencia
10.2. Redes y articulacién

Programatico
10.2.1. Redes internas

10.2.2. Redes externas
10.3. Modelo de Estado Abierto

10.3.1. Acceso a la informacion publica y transparencia

10.3.2. Integridad publica y cultura de la legalidad

10.3.3. Didlogo y corresponsabilidad

10.4. Iniciativas adicionales




COMPONENTE PROGRAMATICO 10.1 ADMINISTRACION DE RIESGOS

Subcomponente N.° Actividad Meta o Producto Responsable Fecha Programada
Aplicacion del Instrumento de autodiagnéstico para
| determlnar el r,1|ve| de ['nadurez de Iagestlon integral Autodiagnéstico diligenciado Diciembre de 2026
del riesgo, segun la Guia para la Gestion Integral del
Riesgo en Entidades Publicas versién 7
Actualizar el Manual de Administracién del riesgo Manual para la administracion del riesgo
10.1.1. Gestién de riesgos 2 |respecto al componente de riesgos para la integridad > P g Diciembre de 2026
. . L e R actualizado
para la integridad publica publica y riesgos LA/FT/FP Equino de riesgos
10.1.2. Gestion de riesgos de qup 8
LA/FT/FP H . de identificacén de ri
t t
3 |Actualizar la herramienta de identificacion de riesgos erramienta el .e ntificacion de riesgos Marzo de 2027
elaborada o actualizada
- X . X Matriz de riesgos de integridad y
to de 2027
4 |ldentificar los riesgos de integridad y LA/FT/FP LAJFT/FP diligenciada Agosto de
Actualizar el procedimiento de peticion, quejas, Direccién de Control
10.1.3. Canales de denuncia 5 |reclamos, denuncias, sugerencias y felicitaciones - Procedimiento PSE04 actualizado Interno y Evaluacién de Diciembre de 2026
PSEO4 Gestion
Realizar un diagnéstico de los mecanismos de debida . L.
. o Documento diagnéstico de los . .
6 |diligencia vigentes y elaborar propuesta de . AR . Juridica Diciembre de 2026
. . . o . Rk mecanismos de debida diligencia
10.1.4. Debida diligencia fortalecimiento si se requiere
7 |Describir los mecanismos de debida diligencia Manual para la administracion del riesgo Juridica Diciembre de 2026

actualizado




Subcomponente

COMPONENTE PROGRAMATICO 10.3 ESTADO ABIERTO

|. Acceso a informacién publica

Actividades

Meta o Producto

Responsable

Fecha Programada

Subcomponente |
Lineamientos de
Transparencia Activa

Revisar la informacién institucional registrada en la seccién de
Transparencia y acceso a la informacién publica.

Documento con elementos del micro
sitio transparencia y acceso a la
informacién del sitio web institucional
revisados

Direccién de Control Interno y
Evaluacién de Gestién

Diciembre de 2026

Mantener actualizada la plataforma de cargue obligatorio con

100% de documentos contractuales

Subdirectora Administrativa y

1.2 Diciembre de 2026
relacién a la documentaciéon contractual de UISALUD cargados en SIA observa. Financiera - UISALUD iciembre de
Subcomponente 2 . ) . . L
X d Socializar pautas sobre el funcionamiento o uso del sistema de L, Direccién de Control Interno y .
Lineamientos de 2.1 |, ., i i | socializacién ~, ., Diciembre de 2026
X ] informacién PQRDS de la Universidad. Evaluacién de Gestién
Transparencia Pasiva
P de D tos Especiales | Direccién de Certificacion y Gestié
3.1 [Implementar el Programa de Documentos Especiales. FASE 6. rograma .e ocumentos Especiaies | Bireccion de Lertiicaciony Lestion | piciembre de 2026
implementado Documental
32 Implementar el Programa de Documentos Vitales o Esenciales.| Programa c?e Dc.>cumentos Vitales o | Direccién de Certificacion y Gestion Diciembre de 2026
Subcomponente 3 FASE 6. Esenciales implementado Documental
Elaboracién de | P de Re fi Direccién de Certificacién y Gestié
aboracion <e os., 3.3 |Implementar el Programa de Reprografia. FASE 6. rogr.ama © reprogralia reccion de ~-ertiiicacion y Lestion | piciembre de 2026
Instrumentos de Gestién implementado Documental
de la Informacién Direccién de Certificacion y Gestid
3.4 |Actualizar las Tablas de Retencién Documental TRD TRD actualizadas y publicadas reccion Eoiu;::tc;rn Y BESHOM by ciembre de 2026
3.5 [Actualizar las Tablas de Control de Acceso TCA Tablas de CFontroI de AFceso TCA | Direccién de Certificacion y Gestion Diciembre de 2026
actualizadas y publicadas Documental
Subcomponente 4 Direccién, Coordinador
o P R Actualizacién de las Rutas de accesibilidad para personas con 100% cumplimiento del Plan de Administrativo y de aseguramiento y .
Criterio Diferencial de | 4.1 . ) - ) ) ) ) Diciembre de 2026
Accesibilidad movilidad reducida en el Bloque A, B y Fisioterapia de UISALUD. Trabajo Coordinadora de Aseguramiento de
ceesibrica la Calidad en Salud- UISALUD
5.1 |Elaborar y publicar el informe de seguimiento de PQRDSR Informe de segljumlento de PQRDSR Direccién d.e/Control Irftlerno Y Diciembre de 2026
Subcomponente 5 trimestral Evaluacién de Gestién
Monitoreo del Acceso a
la Informacién Pdblica Seguimiento a los contenidos de la informacién de los canales no Lista de chequeo de canales no
5.2 |presenciales (pag. web micrositio de UISALUD), de acuerdo a la| q Direccién - UISALUD Diciembre de 2026

normatividad vigente.

presenciales




COMPONENTE PROGRAMATICO 10.3 ESTADO ABIERTO

2. Integridad publica y cultura de la legalidad

Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada

Realizar la divulgacion de la Politica de Integridad Publica, de D!vu.lgaqon de Ia. POIIFlca de Integrldad Divisiéon de Gestién de Talento .

I.1 . R i Publica, de la Universidad Industrial de Diciembre de 2026
la Universidad Industrial de Santander. . Humano

Santander, realizada.

Disefio e implementacion de Tableros de Control en

1.2 |PowerBi para el andlisis de la informacion y toma de Tableros de Control en PowerBi Direccién - UISALUD Diciembre de 2026
decisiones para la gestion de UISALUD
Desarrollo e implementacién del médulo de para el manejo

1.3 |y control de los insumos almacenados en el area de| Médulo de manejo de insumos en enfermeria Direccién - UISALUD Diciembre de 2026
enfermeria y odontologia




COMPONENTE PROGRAMATICO 10.3 ESTADO ABIERTO

3. Dialogo y corresponsabilidad

Subcomponente 2 Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada
Identificar y organizar la informacién producida por la entidad |Informacién recopilada para la Protocolo
Subcomponente 2.1 2.1.1 y‘ g P P - P P , Diciembre de 2026
para la rendicién de cuentas rendicién de cuentas (Rectoria)
Informar avances y resultados de
la gestion con calidad y en Elaborar difusién del proceso de rendicién de cuentas, L
. X K i . J ~ L Direccién de .
lenguaje comprensible 2.1.2 |orientadas a los diferentes grupos de interés de la|Campana y difusién o Diciembre de 2026
o Comunicaciones
Universidad.
Subcomponente 2.2
Desarrollar escenarios de didlogo L L, X L, Protocolo .
; . ) 2.2.1 |Preparar los ejercicios de rendicién de cuentas Espacios de rendicién de cuentas | Diciembre de 2026
de doble via con la ciudadania y (Rectoria)
sus organizaciones
Subcomponente 2.3
Responder a compromisos
ropuestos, evaluacién . R
prop ] L, Y Evaluar los ejercicios de audiencia publica desarrollados Documento con los resultados de la Protocolo .
retroalimentacién en los 2.3.1 K X . ., | Diciembre de 2026
o o durante la vigencia retroalimentacién (Rectoria)
ejercicios de rendicién de
cuentas con acciones correctivas
para mejora




COMPONENTE PROGRAMATICO 10.4 INICIATIVAS ADICIONALES

|. Estrategia de Racionalizacién de Tramites

Nombre de Ia entidad: Universidad Industrial de Santander - UIS
Sector Administrativo: Educacion Orden: Departamental
Departamento: Santander Ario vigencia: 2026
Municipio: Bucaramanga
DATOS DEL TRAMITE A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION
. Beneficio al ciudadano o Tipo Acciones . | .
Tipo Ndmero Nombre Estado Situacién actual Mejora por implementar . " ,P o Ife_cha Fecha final r R bl
entidad r r inicio i
Atencién inmediata sin filas,
Implementar un nuevo canal de |sin desplazamientos y sin
En el momento no se cuenta con un comunicacion con el fin de depender de horarios de A , B
B . tencién o asesorfa
canal de comunicacién virtual para fortalecer los canales de oficina. . A
A Ui " . . : - i I, N i " - virtual a través de 3
Plantilla Unico - Hijo |38372 Matricula a cursos de idiomas Inscrito ofrecer a los usuarios informacién y comunicacién mediante la Facilitar y agilizar el Tecnolégica plataformas 31/01/2026 30/10/2026 Instituto de Lenguas
registro de matricula en el Instituto de | habilitacién o implementacién de |proceso de matricula, tecnolégicas
Lenguas. la sala zoom para atencién a evitando desplazamientos
usuarios. hasta los puntos de
atencion.
Actualizar la informacién del
Se expide nuevo reglamento de programa de Movilidad
Movilidad Estudiantil aprobado bajo | Académica del proceso . ”
A N ) Acceso a informacién clara, .
Acuerdo 009 de 2024 del Consejo Relaciones Exteriores, en el y Mejora u
) : ) k 3 L, N confiable y oportuna para A
Superior, que evidencia la necesidad la  |Sistema de Gestién de Calidad, los usuarios del programa optimizacién del Direccién de
Plantilla Unico - Hijo |47348 Movilidad académica Inscrito actualizacion de la informacion, Sistema Unico de Informacion de . o Administrativa proceso o 23/01/2025 30/10/2026 i X
) I - L L de Movilidad Académica de . Relaciones Exteriores
relacionada con Movilidad Académicay |Tramites y Pagina Web . procedimiento
) - I . acuerdo con la normativa ) L
enmarcada en el Sistema de Gestién de |Institucional seglin el Acuerdo vigente. asociado al tramite
Calidad, Sistema Unico de Informacién 009 de 2024 del Consejo )
de Tramites y Pagina Web Institucional. |Superior y Resolucion 1290 de
2024 de Rectoria.
La Facultad de Salud ubicada en el Establecer un punto de atencién
complejo cientifico de la UIS, no cuenta |presencial con periodicidad
con un asesoramiento a la movilidad semanal en el complejo cientifico " -
P . ) Facilita el acceso al servicio,
académica de primera mano, debido a  |de la Facultad de Salud que disminucién
que la oficina principal de Relaciones brinde atencién en el proceso de d . N
) ) " L ‘ lesplazamientos, mejora la|
Exteriores se encuentra ubicada en el |Movilidad Académica saliente. idad lidad de I A d I
g itral de la Universidad Ademés, mediante la habilitacion oportunidad y caldac ¢ umento de canales
Plantilla Unico - Hijo |47348 Movilidad académica Inscrito Campl{s cen! N " e orientacién recibida. Esto | Administrativa y/o puntos de 31/01/2026 30/10/2026 Relaciones Exteriores
Ademas, se presenta un alto volumen |de un nuevo correo institucional . s
o X o " |se traduce en un servicio atencién
de consultas y requerimientos asociados |y la asignacién de un funcionario ieg "
" L . mas agil, accesible y
a la movilidad académica entrante y responsable de la movilidad
) centrado en las
saliente, lo cual genera demoras en los |entrante, con el fin de atender ) .
) necesidades del usuario.
tiempos de respuesta, afectando la de manera oportuna y
oportunidad y eficiencia en la atencién a |organizada los requerimientos
los usuarios. asociados a este tramite.




COMPONENTE PROGRAMATICO 10.4 INICIATIVAS ADICIONALES

2. Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano

Subcomponente

Actividades

Fortalecimiento del servicio al ciudadano en la Universidad Industrial

Meta o Producto

Plan de Accién Politica Servicio al

Responsable

Fecha Programada

Il de Santander en el marco del MIPG (Proyecto 6140) Ciudadano Secretarfa General Diciembre de 2026
Subcomponente |
Planeacién estratégica del Fortalecer la apropiacién del Modelo de atencién de UISALUD y . L
. . . . . o . Subdirector Médico
servicio al ciudadano garantizar su implementacién de acuerdo a la caracterizacion de la| 100% cumplimiento del Plan de X . R . o .
I.1 = . ., . , R Coordinadora de Vigilancia Epidemiolégica Diciembre de 2026
poblacién y los mecanismos de proteccion al usuario segin la Trabajo L, .
. . y Gestion del Riesgo UISALUD
normatividad vigente.
Realizar Jornada de Divulgacién del Programa de Transparencia y Etica Divisién de Gestién de Talento Humano - Septiembre - Diciembre
Subcomponente 2 2 I | Jornada »
A Publica Planeacién 2026
Fortalecimiento del Utilizacion del aula vircual d . P acion del ol
talento humano al 29 del ::Zaacz::i:acieé:u dZVLIJI :ZLJDEI p;aeclzlitlzzx:foe:I ::T!:Dssmerr:\:iil;ri]za: d':> alz 100% de capacitaciones cargadas| Coordinadora de Aseguramiento de la Diciembre de 2026
servicio del ciudadano ’ P ’ Y a través del Aula virtual Calidad - UISALUD
cobertura.
X . L Informe de seguimiento de Direccién de Control Interno y Evaluacién .
3.1 |Elaborary publicar el informe de seguimiento de PQRDSR PQRDSR de Gestion Diciembre de 2026
L ., i ; X e Subdirectora Administrativa y Financiera
Fortalecimiento del canal de atencién presencial, a través del Acciones de seguimiento y ] . g .
3.2 e o, . . . . Coordinador Administrativo y de Diciembre de 2026
seguimiento y optimizacion del digiturno. mejoras al sistema del digiturno .
Aseguramiento - UISALUD
Subcomponente 3
Gestién d . s o .
. s .|on y 3.3 Mantener y f?rtalecer la |r.1t.erac.c:|on cqn la Asociacion de Usuarios Actas o soportes de reuniones Profesional SIAU - UISALUD Diciembre de 2026
relacionamiento con los como mecanismo de participacién social.
ciudadanos
e . o - . .
3.4 Mantener la cert|f|<:.a.c|on ISO 9001:2015 para el proceso UISALUD y 100% cumpI|m|en.to del Plan de Coordlnador.a de Aseguramiento de la Diciembre de 2026
sus subprocesos misionales Trabajo Calidad - UISALUD
Gestionar la aprobacién y publicacién de los procedimientos y tramites| 100% de documentos aprobados Subdirector Médico
3.5 |de UISALUD en intranet de la Universidad y cargados en la intranet de la Coordinador Administrativo y de Diciembre de 2026
Universidad para consulta segln aseguramiento UISALUD
Promover la divulgacién de los programas, servicios y canales de
atencion de UISALUD, mediante los canales de difusién como el 100% cumplimiento del Plan de Direccién, Subdirector Médico y =
4.1 . L o - ) i o T Diciembre de 2026
correo electrénico, pagina web, boletin de informacién y canal de Trabajo Subdirectora Administrativa y Financiera
Subcomponente 4 WhatsApp de los usuarios.
Conocimiento del
servicio al ciudadano 42 Socializar pautas sobre el funcionamiento o uso del sistema de | socializacion Direccién de Control Interno y Evaluacién Diciembre de 2026
" linformacién PQRDS de la Universidad. falizact de Gestién et
4.3 [Produccién de capsulas viviendo la memoria en la UIS 15 capitulos Direccién de Comunicaciones Diciembre de 2026




2. Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano

Subcomponente

Subcomponente 5
Evaluacién de gestién y
medicién de la
percepcion ciudadana

Actividades

Meta o Producto
Informe Trimestral de Satisfaccién

Responsable

Fecha Programada

5.1 |Elaboracién de la encuesta de satisfaccién de los usuarios de UISALUD ] Profesional SIAU - UISALUD Diciembre de 2026
de los usuarios
Ejecutar auditorias internas segiin el Programa Anual de Auditorias, . ., .,
) . o L L . Direccién de Control Interno y Evaluacién »
5.2 |con el fin de verificar el cumplimiento de la normativa internay el Reporte de Auditorias Ejecutadas L, Diciembre de 2026
- . de Gestién
desarrollo de las actividades propias de cada UAA.
X . L Informe de seguimiento de Direccién de Control Interno y Evaluacién .
5.3 |Elaborar y publicar el informe de seguimiento de PQRDSR PQRDSR trimestral de Gestion Diciembre de 2026
54 Elaborar y publicar el informe de seguimiento a Estrategia de I Informe Direccién de Control Interno y Evaluacién Diciembre de 2026

racionalizacién de tramites registrada en el SUIT

de Gestién




COMPONENTE PROGRAMATICO 10.4 INICIATIVAS ADICIONALES

3. Otras iniciativas

Actividades

Elaborar la propuesta de implementacién del canal digital PTEP UIS
(Buzén)

Meta o Producto

Propuesta de canal digital PTEP
UIS elaborado

Responsable

Planeacién

Fecha Programada

Diciembre de 2026

2 |Priorizacién de iniciativas adicionales

Listado de iniciativas priorizadas

Planeacién

Diciembre de 2026




PLAN DE EJECUCION Y MONITOREO
PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA
UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

Control de Cambios

Versién Fecha de Actualizacién Descripcién de Cambios Realizados

22/01/2025 Elaboracién el documento

Actualizacién del documento, modificacion de actividades identificadas en el marco del Programa de

2 /1972026 Transparencia y Etica Publica, reprogramacion de actividades del Plan de Transicién.

Modificacién de nombre del documento de Plan de Transicién a Plan de Ejecién y Monitoreo PTEP,
3 18/06/2026 inclusién de actividades identificadas en el marco del Programa de Transparencia y Etica Publica,
reprogramacién de actividades del Plan de Transicién.
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