
Los procesos y procedimientos se han racionalizado mediante la 
simplificación, eliminación, estandarización y optimización de documentos. 

Esto contribuye a la gestión del conocimiento en la Institución, soportando el 
que hacer de las actividades académicas y administrativas.

RACIONALIZACIÓN PROCESOS SISTEMA DE GESTIÓN DE 
CALIDAD

UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

La Universidad Industrial de Santander presenta 
los resultados de la racionalización documental 
de los últimos cinco años ( 2020 a 2024) en el 

marco de Sistema de Gestión de Calidad.
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Racionalización Documental Sistema de Gestión de Calidad 
(2020 a 2024)

Actualizados Creados Eliminados

Año Actualizados Creados Eliminados Total

2020 258 80 64 402

2021 209 49 27 285

2022 96 37 26 159

2023 117 28 20 165

2024 172 35 41 248

Total 852 229 178 1259


